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Sammandrag

| pilotprojektet “En battre miljo — ett battre dagis” undersoktes en ny
fortbildningsmodell for smabarnspedagogiken i Svenskfinland. Den tradi-
tionella top-down styrda fortbildningskulturen, dar ett fatal ur personalen
forvantas fora in i verksamheten det de lart sig under sin fortbildning, har
visat sig svar att fullfolja. Ny kunskap implementeras inte effektivt enligt den
modellen. Projektet ville darfér prova en modell med kollegialt larande dér
hela den pedagogiska personalen utbildas samtidigt.

| rapportens forsta del redovisas projektet. Fyra daghem med sammanlagt
48 personer deltog i projektet. En modell med kollegialt larande genom
aktionsforskningsbaserat arbetsséatt testades i nio manader. Under fyra
narstudietillfallen traffades hela den pedagogiska personalen fran daghem-
men och mellan dessa tréffar fick de handledning sammanlagt atta ganger.
Som verktyg anvande man sig av pedagogisk dokumentation, personalen
dokumenterade olika aspekter av daghemmens |armiljéer. Denna doku-
mentation lag sedan till grund for kollegiala samtal under handledning.

Den kollegiala larandeprocessen utvecklades over tid. Daghemmens olika
forutsattningar, erfarenheter och motivation, spelade in i utvecklingen av
respektive daghem. Sammantaget upplevde majoriteten av deltagarna det
kollegiala larandet positivt och man féredrog det framom den traditionella
fortbildningen.

Projektets konklusion ar att arbetssattet med utgadngspunkt i kollegialt
larande kan fungera som fortbildningsalternativ nar vissa forutsattningar
uppfylls. Dessa forutsattningar handlar om att tid avsatts for kollegiala sam-
tal och handledning, att det finns ett [ampligt utrymme dér dessa samtal
och moten kan aga rum, att forestandare och ledning stéder och foljer upp
arbetssattet, att det finns tillrackligt med dokumentationsverktyg och att
handledare med kunskap om kollegialt stéd finns att tillga.

| rapportens andra del presenteras fortbildningsmodellen “KOLLAGA” -
KOLlegialt LArande Genom Aktionforskningsbaserat arbetssatt. Modellen
har utformats utifran projektets erfarenheter och lardomar. De kostnadsbe-
sparingar som modellen innebar borde dock ytterligare undersokas, och
darfor foreslas fortsatt utveckling och prévning av modellen.

Till rekommendationerna hor att en handledarutbildning skapas for att fylla
behovet av kunniga handledare som modellen forutsatter. Forslag pa hur
en sadan utbildning kan se ut, inklusive kostnadsberakningar, presenteras i
korthet.



stelméi

Tiv

Kehitysprojektissa En battre miljo — ett battre dagis (Parempi ymparistd —
parempi paivakoti) tutkittiin uutta varhaiskasvatuksen taydennyskoulutus-
mallia. Perinteinen ns. ylhaalta alas ohjattu tdydennyskoulutuskulttuuri on
osoittautunut vaikeaksi toteuttaa. Tassa mallissa uutta tietoa ei siséllyteta
tehokkaasti kdytantoon, vaan odotetaan etta yksittdiset henkil6t tuovat kou-
lutuksen aikana opittuja asioita paivakodin toimintaan. Projektissa haluttiin
kokeilla sellaista kollegiaalisen oppimisen mallia, missa koko varhaiskasva-
tuksen henkilosto koulutetaan samaan aikaan.

Raportin ensimmaisessa osassa kuvataan projektia. Neljan paivakodin hen-
kilokunta eli yhteensa 48 henkil6a osallistui projektiin. Yhdeksan kuukauden
aikana tutkittiin kollegiaalisen oppimisen mallia toimintatutkimuksen kautta.
Paivakotien varhaiskasvatuksen henkil6sto tapasi neljdssa kontaktioppimisti-
laisuudessa ja saivat naiden valissa ohjausta kahdeksan kertaa. Tyovalineena
kaytettiin pedagogista dokumentointia. Henkil6sté dokumentoi oppi-
misympariston eri nakokulmia ja téama dokumentointi toimi lahtokohtana
ohjauksellisiin kollegiaalisiin keskusteluihin.

Tulosten mukaan kollegiaalinen oppimisprosessi kehittyi ajan myéta. Vaih-
televat lahtokohdat, kokemukset ja motivaation taso vaikuttivat yksittdisten
paivakotien kehitykseen. Enemmist6 osallistujista koki kollegiaalisen oppi-
misen positiivisena ja suosi sitd perinteisen tdydennyskoulutuksen sijaan.

Projektin johtopaatoksena on etta kollegiaalinen oppiminen tydtapana voi
toimia taydennyskoulutusvaihtoehtona, kun tietyt edellytykset tayttyvat.
Edellytyksiin kuuluu, etta kollegiaalisiin keskusteluihin ja ohjaukseen on
varattu aikaa ja sopiva tila missa keskustelut voivat tapahtua. Lisdksi paiva-
kodin johdon tuki ja seuranta tyotapaan liittyen, riittdva maara dokumen-
tointivalineita seka kollegiaaliseen toimintatapaan perehtynyt ohjaaja ovat
tarkeita tekijoita koulutuksen onnistumisessa.

Raportin toisessa osassa esitelldan kollegiaalisen oppimisen KOLLAGA-t3y-
dennyskoulutusmalli. Malli on kehitetty projektin tuottaman tiedon poh-
jalta. Raportin paatelméassa todetaan ohjaajien kouluttamisen tarve, jotta
paivakotien tdydennyskoulutukseen on saatavilla KOLLAGA-taydennyskou-
lutusmallin hallitsevia ohjaajia. Lopussa esitelldan lyhyesti milta tallainen
koulutusohjelma voisi ndyttaa kustannusarvioineen. Mallin tuomia kustan-
nussaastoja on tarpeen tutkia lisda, ja raportissa esitetaan etta mallia kokeil-
laan ja kehitetaan vastaisuudessa.



Del I - Redovisning av projektet

Inledning

Smabarnspedagogiken ir ett omrade som kommuner och privata organi-
sationer efterstravar att fylla med kvalificerad personal och hogkvalitativ
verksamhet. Fortbildningen tjanar till att 6ka daghemspersonalens kom-
petens och dirmed sikerstilla en hog kvalitet inom smabarnspedagogiken
trots att all personal inte 4r utbildad eller behorig. Traditionellt har denna
fortbildning gatt till pd sa vis att en eller hogst ndgra ur personalgruppen
face ga pd kurs. Dessa individer forvintas sedan dela med sig av den nyvunna
kunskapen till sina kollegor. Detta har ofta resulterat i att kunskapen inte
overforts fran de fortbildade pedagogerna till kollegorna. Det nya som de
som fatt fortbildning tillgodogjort sig implementeras i vildigt liten min

i verksamheten och den kvalitetsstirkande effekten av fortbildningen gir
saledes forlorad.

Detta dilemma har uppmirksammats och man har soke alternativ till
hur fortbildningen inom smabarnspedagogiken kunde ordnas. Ett fortbild-
ningssitt dar ny kunskap dgs av hela personalgruppen — oavsett utbildnings-
grad — och frukterna av 6kad kompetens och kunnande syns i daghemsverk-
samheten har eftersokts.

Under flera decennier har behorighetsgraden bland véird- och
fostringspersonalen varit otillfredsstillande i flertalet svensksprakiga dag-
hem, sirskilt i vissa kommuner i Nyland och Egentliga Finland.” Man har
med olika atgirder forsoke att 6verbrygga den brist pa behorig daghemsper-
sonal som finns samtidigt som man ocksa fortbildat den existerande perso-
nalen.

Ovanstaende ir saledes upprinnelsen till pilotprojektet “En battre miljo —
ett bittre dagis” I februari 2015 inleddes planeringen av projektet med malet
att utveckla en processaktig teamutbildning for hela personalen i daghemmet.

' Sydkustens landskapsférbund/Matias Osterberg. 2015. Rapport: Personaltillgdng, behérighet, utbild-
ningsbakgrund samt sprakférhallanden i svensksprakiga daghem i Finland 2015. Sydkustens landskaps-
forbund & Utbildningsstyrelsen



Malet var att teamutbildningen skulle vara sa kostnadseffektiv som mojligt,
for att kommunerna skall ha mojlighet att erbjuda kompetenshéjande fort-
bildning i st6rre utstrickning an hittills.

Agare av projektet blev Sydkustens landskapsforbund (i fortsittningen
Sydkusten), eftersom en kontinuerlig bevakning av fragor som berér sma-
barnspedagogiken hor till forbundets verksamhetsomrade. Utmaningar for
sméibarnspedagogiken sisom tillgingen pa behorig personal och mojligheter
till fortbildning hor ocksa till arbetet. Rapporter 6ver smabarnspedagogiken
och behorigheten bland personalen pa daghemmen sammanstills regelbun-
det av Sydkusten som dven stoder dagvardspersonalen med fortbildning
genom kurser och seminarier. Eftersom fortbildningsbehovet stindigt ar
stort uppstod nédvindigheten att s6ka en ny modell for en kostnadseftektiv
fortbildning f6r kommunerna.

Sydkusten samlade en arbetsgrupp bestiende av foretradare for utbild-
ningsanordnare och dagvardsproducenter for att samarbeta kring hur man
kunde bygga upp en processartad teamutbildning f6r den svensksprakiga
daghemspersonalens kompetensutveckling. For att fa en fungerande och
kostnadseffektiv modell, sag arbetsgruppen det som visentligt att prakeiske
prova och utvirdera de forslag och idéer som utarbetats. Arbetsgruppen
bestod av universitetslektor Jan-Erik Mansikka, Barntradgardslararutbild-
ningen, Helsingfors universitet, utbildningschef Carina Kiukas, Arcada -
Institutionen for hilsa och vilfird, fortbildningsplanerare Marika Blomster,
Arcada fortbildning, prorektor Christian Mikander och kompetensplanera-
re Ida Lundell, Yrkesinstitutet Prakticum, chefen for smibarnsfostran Noora
Lohi, Barnavardsforeningen i Finland, verksamhetschef Lena Grangqvist,
Stiftelsen Sedmigradsky, och direktor Agneta Eriksson, utvecklingschef
Monica Martens-Seppelin samt utbildningsplanerare Matias Osterberg fran
Sydkustens landskapsforbund.

Da projektet sattes iging i augusti 2016 bildades en styrgrupp som bestod
av Jan-Erik Mansikka, Carina Kiukas, Noora Lohi, Lena Granqyvist, Agneta
Eriksson, Matias Osterberg, utbildningsplanerare Lotta Sjoblom frin Yrkes-
institutet Prakticum, samt projektledare Lena Nyholm.

Utbildningsstyrelsen har finansierat pilotprojektet. Rapporten firdig-
stalldes under viren och sommaren 2017 och publicerades i september 2017.
Sydkustens landskapstorbund har utarbetat rapporten och ansvarar for
innehallet i den.

MALSATTNING MED PROJEKTET

Milsittningen med projektet var att utveckla och prova fram en fortbildnings-
modell som hojer daghemsverksamhetens kvalitet genom att personalen



pa enheten tillsammans jobbar utifrin en gemensam utgangspunkt och
metod. Projektet utformades i linje med allmanna malsittningar som ligger
till grund for utvecklingen av smabarnspedagogik. I de hir malsittningarna
ingar att

- skapa utrymme for ett utvecklande tinkesitt hos personalen, en vilja
att forandras

- stoda personalen till ett reflektivt tinkande

- Oka personalens kunskap om barns lirande och forstirka den moderna
barnsynen

- understryka vikten av den pedagogiska miljons utformning och att
anvinda miljon som arbetsredskap

- 0ka personalens kunskap om pedagogisk dokumentation som arbets-
satt

Fortbildningen hade innehéllsmissigt tvé olika fokus. A ena sidan ville vi
genom fortbildningens innehall fi personalen att fasta uppmiérksamhet pa
den pedagogiska miljon och reflektera kring den. Denna reflektion skulle, i
sin tur, ligga till grund for férindrings- och utvecklingsimpulser i den egna
verksamheten. A andra sidan ville vi introducera eller forstirka ett arbets-
satt, nimligen den pedagogiska dokumentationen som metod att i vardagen
tinga barnens perspektiv pa lirandet, och dirmed utvidga synen pa barnens
larandeprocesser i forhallande till den omgivande miljon.

Att skapa en modell for att forma fortbildningen s att den inspirerar
personalen till att synliggéra daghemmets verksamhet och fakeiske sporrar
dem till att forinda den har varit grundtanken. Den kunskap fortbildningen
skapar ska dirfor inte komma till ett slut, avstanna eller glommas bort di
fortbildningen upphér, utan pé ett naturligt sitt finnas med i daghemmens
miljo.

Projekts uppbyggnad

[ augusti 2016 anstilldes barntridgirdslirare Lena Nyholm till projektledare
och planeringen av projektets utférande paborjades. Nyholms anstallning
bestod dels av en projektledande befattning pa 35% liksom handlednings-
uppdrag pa 35%.* Den sammanlagda projekttiden var 12 manader varav nio
ménader avsattes till arbete med daghemmen pa faltet.

Projektdeltagare utsigs fran tvi kommunala och tv privata daghem i
Helsingfors och Esbo. Huvudminnen utsag det daghem som skulle inga i

2| rapportens forsta del kommer termen "projektledare’ att anvéndas dven nér arbetsuppgiften handlar
om handledning.



projektet. De daghem som deltog var T616 daghem - Barnavérdstéreningen,
Helsingfors, Marias Asyl — Stiftelsen Sedmigradsky, Helsingfors, Daghemmet
Axel - Helsingfors stad, samt Fagelsingens daghem — Esbo stad. Enskilda
svar, resultat, kommentarer och citat frin daghem och individer presenteras
anonymt i rapporten. Daghemmen har slumpmissigt dopts om till Alfa, Beta,
Gamma och Delta for att undvika igenkinning.

Projektplanen, som hade utarbetats av arbetsgruppen, bestod av fyra mo-
duler. Modul 1 och 2 genomfordes under hésten 2016 och modul 3 och 4 un-
der véren 2017. Alla modulerna hade ett uppligg med foljande fyra moment:

1. Instudering av material relevant for modultemat (12 timmar sjilvstu-

dier).

2. Nirstudietillfalle f6r samtliga projektdeltagare bestiende av forelasning
och/eller tvirgruppsdiskussioner samt arbetsuppgifter (3—4 timmar)

3. Dokumentation integrerad i den dagliga verksamheten vilken foljdes
upp med tva handledningssessioner

4. Utvirdering, utveckling och f6rindring — individuellt, i det egna arbets-
teamet samt med hela daghemmet (1—2 timmar)

Innehéllet i modulerna var tematiskt fokuserade pa olika aspekter av dag-
hemsmiljén. Modul 1 behandlade den fysiska miljon, modul 2 den psyko-
logiska miljon, och i modul 3 utgjorde den sociala miljon omradet pa vilka
deltagarna fokuserade sitt lirande. Under den fjirde och sista modulen sam-
manfattade och utvirderade daghemspersonalen sin process och samman-
stallde en slutpresentation tillsammans med sitt eget team.

I projekeet tillimpades pedagogisk dokumentation. Pedagogisk doku-
mentation dr ett arbetssdtt som i sig sitter igng ett slags forandringsarbete.
Genom den pedagogiska dokumentationen skapades ett redskap for att
synliggora olika aspekter av den egna verksamhetsmiljon och det pedagogiska
arbetet. Via gemensam utvirdering som en del i ett aktionsforskningsbaserat
arbetssatt kunde nya tankesatt foras in i verksamheten och ge impulser till
framtida utvecklingsarbete i teamen. Kdnnetecknande for ett aktionsforsk-
ningsbaserat arbetssitt ar att det loper 6ver en lingre tid, och man efterstrivar
att fa till stind en forandring.

MODULUPPLAGG - HUR GJORDE VI?

Modulerna varade i snitt runt sju effektiva arbetsveckor.’ Instuderingsmateri-

alet for de olika modulerna varierade. Till den forsta modulen ombads delta-

garna forbereda sig genom att titta pa videon "Kvalitetsarbete genom aktions-
forskning” med férskollirare Monica Nylund.* Till den andra modulen om

3 For detaljerad beskrivning av tidsatgangen per moment se Bilagor.
* https://www.youtube.com/watch?v=Rh2V4Nyl12U
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den psykologiska miljon fungerade ett avsnitt ur skriften "Det resursstarka
barnet™ som instuderingsmaterial, och till den tredje modulen skulle delta-
garna ldsa utvalda kapitel ur de nya Grunderna for planen fér smabarnspe-
dagogik.® Till den sista gingen da redovisning skedde skulle deltagarna ater
igen titta pa videon om aktionsforskning for att kartligga sin ckade forstael-
se av arbetssittet.

Varje deltagare fick vid det forsta narstudietillfillet en loggbok att fora
anteckningar och skriva ner observationer i. Under projektets gang upp-
muntrades deltagarna att anvinda sig av denna. Vid det férsta narstudie-
tillfillet fick deltagarna ocksé en "liropartner’. Denna person var en kollega
fran ett annat daghem och tanken var att deltagarna skulle kunna ta st6d och
inspiration av varandra genom att dela sina erfarenheter pd daghemmen.

De fick gemensamt i varje par bestimma pé vilket sitt och hur ofta de skulle
kommunicera med varandra. Tyvirr f6ll idén i daligjord. Deltagarna upp-
levde det som svért att ta den forsta kontakten med sin laropartner, eller ville
inte skota den kontakten utanfor arbetstid. Saledes fick idén med laropart-
ner inget storre utrymme i projektet. Under andra omstindigheter kunde
anvindningen av laropartner fungera som ett extra stod f6r det kollegiala
lirandet.

Foreldsningsdelen, eller nirstudietillfillet, myntades “kickoft” eftersom
alla deltagare triffades vid det tillfillet och det utgjorde startpunkten for
nista modul. Till det forsta narstudietillfallet kom forsteldraren och pe-
dagogistan” Anne Jakobsson frin Haparanda stad och foreliste. Vid det
andra och tredje nirstudietillfillet bestod inlirningen av kollegiala samtal i
vargrupper. Vid det tredje tillfillet visades ocksd en film. Pa den fjarde och
avslutande triften fick alla daghem redovisa hur projektresan gatt och hur de
sig pd kompetensutvecklingen. Vid detta tillfille f6ljde Anne Jakobsson upp
men en kortare foreldsning. Under samtliga nirstudietillfillen gavs tid for
kollegiala samtal i de egna daghemsgrupperna for att enas om ett gemensamt
utvecklingsomride for verksamheten.

Dokumentation av verksamheten gjordes med fokus pa det utvecklings-
mal respektive daghemsgrupp valt for det aktuella modultemat. I man av
forverkligad dokumentation utgjorde dessa underlag for handledningssam-
talen. Nir sidan inte fanns att tillgé berérde handledningen aspekter som
kunde mojliggora produktionen av dokumentation. Handledaren handled-
de varje daghem tvé ganger per modul, inalles 4tta ginger med undantag av
ett daghem som fick handledning sju ginger p.g.a. att manga i personalen
var sjuka.

Utvirdering, utveckling och idéer till forindring uppmuntrades genom
reflektion. Personalen fick reflektera individuellt likvil som med kollegor

* file:///C:/Users/nudata/Downloads/Davidsson-Juslin-Det-resursstarka-barnet(1).pdf

¢ http://www.oph.fi/download/180942_De_nya_grunderna_for_planen_for_smabarnspedagogik.pdf
7 Begreppet pedagogista véaxte fram i regionen Emilia Romagna under 1970-talet. En pedagogista
kan fungera som verksamhetsutvecklare, mentor, handledare och representant f6r den pedagogiska

verksamheten och kan ha en roll som motsvarar delar av en verksamhetsledares pedagogiska ansvars-
omraden.



idet egna arbetsteamet och tillsammans med hela daghemspersonalen.
Denna reflektionstid togs av egen privat tid, av lugnare stunder under dagen
i verksamheten och pa nirstudietillfillena.

PROJEKTUTFORANDE

Projektledaren och tillika handledaren inledde projektprocessen med att
gora en tidsplanering. Modulernas placering i tid och lingd inplanerades.
Forestandarna till de deltagande daghemmen kontaktades si snart sidana
hade blivit utsedda. Direfter dkte projektledaren ut till varje daghem for att
presentera projektet for forestindaren och i vissa fall for hela daghemsperso-
nalen. For att bereda marken for kommande handledning gjorde projektle-
daren dessutom en observationsdag pa varje daghem. Genom att vara med i
verksamheten och bli mer bekant med personalen, och fa en bittre inblick

i deras vardag och verksamhet, hoppades hon trygga forutsittningarna for
kollegiala samtal under handledningen.

Nirstudietillfallena holls i tur och ordning pa de olika daghemmen.
Saledes fick alla besoka tre for dem obekanta daghem. Under nérstudietill-
fillena fick personalen i varje daghem gora en tankekarta for att jobba fram
ett utvecklingsomride inom det modultema som var for handen. Dessa
tillfallen holls pa en eftermiddag vilket gjorde att daghemmen antingen
stangde ndgon timme tidigare dn vanligt eller s kallades extra personal in.
Mellan nirstudietillfillena besokte projekthandledaren daghemmen tva
ganger for att handleda personalen. Handledningsgrupperna och tiden for
handledning organiserades av daghemmen sjilva for att bist passainiden
egna verksamheten. Siledes varierade gruppstorleken i de olika daghemmen
mellan tvd och dtta personer, men iven enstaka individuell handledning
skedde. Tiden for handledning rérde sig mellan 20 minuter och 75 minuter
per gang. Handledningarna gick ut pa att guida deltagarna i projektproces-
sen och stédja dem i arbetet med det utvecklingsomrade de valt, samt att ut-
mana deras tinkande och siledes bidra till 6kad medvetenhet och kunskap
om de egna arbetssitten och verksamheten.

Vid det fjarde och sista nirstudietillfillet fick deltagarna fyllai en enkit® i
vilken data om de olika delarna i projektet samlades. Ytterligare data in-
samlades via projektledarens anteckningar vid handledningstillfillena och
genom daghemmens tankekartor frin nirstudietillfillena.

Styrgruppen mottes regelbundet for ate diskutera projektets utveckling.
Sammanlagt hade man fem sammantriden under den praktiska delen av
projeketiden. Eftersom projektet hade utformats i aktionsforskningens anda
var dessa moten viktiga for att kontinuerligt utvirdera och analysera den
information och data som samlades in av projektledaren. Som exempel kan

8 Se Bilagor.
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lyfras fram att man till f6ljd av deltagarnas positiva respons till kollegiala
samtal under det forsta narstudietillfillet beslot att frangd forelasarformatet
och ha diskussioner kring instuderingsmaterialet som form for lirandet. Tre
av styrgruppsmedlemmarna (Carina Kiukas, Lotta Sjoblom och Jan-Erik
Mansikka) deltog som diskussionsledare vid narstudietillfillena i modul

2 och 3. Till den avslutande redovisningen i modul 4 var hela styrgruppen
inviterad som dhorare.

Teoretisk inramning

Enligt projekeplanen ville man s6ka en metod for smabarnspedagogikens
fortbildning som omfattar hela personalen. Man beslot sig for att anvinda
sidana metoder som involverar samtliga i vird- och fostringspersonalen pa
daghemmet och dess avdelningar. I det f6ljande stycket beskrivs centrala
teorier som projektet utnyttjat och tagit impulser frin. I de har teorierna
ingar begreppen aktionsforskning, kollegialt lirande (i lirande gemen-
skaper), pedagogisk dokumentation, och handledning som viktiga inslag.
Tillsammans utgor dessa begrepp en teoretisk inramning for projektet och
de stoder och belyser den typ av verksamhetskultur projektet haft som mal
att forverkliga.

AKTIONSFORSKNING

Projektets form har inspirerats av aktionsforskning dir malsittningen ar
att utveckla den egna verksamheten utifrin den sjilv. Aktionsforskningen
pabérjas i och med att en friga ur den egna praktiken formuleras. Utifran

Figur 1
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den planerar man en forindringsinsats som genomfors, en s kallad aktion.
Sedan foljs och dokumenteras processen genom att man studerar den med
ett verktyg som beskriver resultaten av f6rindringsinsatsen. Resultaten
tolkas och analyseras sedan individuellt och/eller kollegialt. Man reflekterar
over uppkomna resultat i relation till tidigare erfarenheter och teori. Denna
process fortgar i en spiralformad utveckling (se figur 1).

Aktionsforskning dr en process som startar i de fragestillningar som
praktiken ger upphov till. Den syftar till att utveckla den egna praktiken,
forstielse av den egna praktiken och forstaelse for de sammanhang som
praktiken ingar i.

Aktionsforskningens signum ér att det dr problemorienterat, prakti-
korienterat och forbiattringsinrikeat. Aktionsforskning i praktiken syftar till
att utveckla den egna praktiken och férstelsen av den. Genom reflektion
tillsammans med kollegor fas forstaelse for de ssammanhang som praktiken
ingar i.

Verktyg som kan anvindas r dagboksskrivande, observationer, samtal/
intervju, handledning, och annan dokumentation sisom film, foto, ljudupp-
tagningar, och digitala anteckningar eller dokument.

Viktiga inslag i aktionsforskning 4r sivil individuell som kollektiv reflek-
tion, anvindande av verktyg samt att man tar in teoretiska begrepp for for-
staclse av praktiken. Forutsittningar for kvalitetsarbete genom aktionsforsk-
ning ar att det finns tid for de olika momenten i processen, att arbetssittet ar
forankrat i arbetslaget och att ledningen stéttar personalen.

P4 daghem dir man framgangsrikt har arbetet med denna metod har
personalen utvecklat personlig kunskap genom egna litteraturstudier och
dagboksskrivande. Den kollegiala kunskapen har stirkts genom regelbund-
na méten med kollegor som fatt handledning, och den kommunikativa
kunskapen har 6kat genom dokumentation och féreldsningar.?

Roénnerman' anser att man hos barntradgirdslarare kan se en forbéttring
av praktiken och den professionella utvecklingen genom aktionsforskning.
Tillika sker en social férindring hos pedagogerna nir de arbetar efter denna
modell.

I projektet togs det aktionsforskningsbaserade arbetssittet emot med va-
rierat intresse. Vissa daghem anammade idén genast medan andra behévde
mera tid att vinja sig vid den. I slutenkiten ombads deltagarna att indikera
paen skala 1—7 i hur hog grad de holl med péstaendet ”Jag tycker det ar late
att forsta aktionsforskningsprocessen”. Tolkningen var att flertalet deltagare
tyckte det aktionsforskningsbaserade arbetssittet var relativt late att forsta.
Seruta A.

[ enkiten ombads deltagarna ocksé beskriva vilket moment som upplev-

? Rénnerman K. Powerpointpresentation 2012.09.25. " Aktionsforskning och kvalitetsarbete” Géteborgs
universitet, Institutionen fér pedagogik och didaktik

9 Rénnerman, ibid.
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des svarast i aktionsforskningen. Tre svarade att observationen var svar, nio
att dokumentationen var svar, sex stycken tyckte att det inte fanns tid for
reflektionen, nio sa att analysen och utvirderingen var svar och tre uppgav
att vana, rutiner och struktur pé processen var det svaraste med att arbeta pa
ett aktionsforskningsinrikeat sitt.

Ruta A
Jag tycker det ar |att att forsta och utféra
aktionsforskningsprocessen
15
11
6
5
3 2
1
1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet
Antal svar: 43 med

Kollegialt ldrande som kvalitetsutvecklande arbetssdtt

I Grunderna for planen f6r smabarnspedagogik star:” En grundliggande
forutsittning for att kontinuerligt utveckla verksamhetskulturen ar att
personalen forstir vilka virderingar, kunskaper och forestillningar som
paverkar deras arbete och kan analysera dem. En fortroendeskapande dialog
som priglas av delaktighet och respekt f6r varandra ir viktig i utvecklingsar-
betet”” Det som avses med fortroendeskapande dialog kan realiseras genom
kollegiala samtal eller kollegialt lirande".

Kollegialt lirande 4r en gemensam benimning f6r olika former av kom-
petensutveckling dir kollegor genom strukturerat samarbete tillignar sig
kunskaper och férmagor. Kollegialt lirande innefattar bland annat att man
observerar verksamheten, formulerar problem utifrin det, och att man
kritiskt granskar bide andras och sitt eget arbete. Olika metoder ingar i be-
greppet kollegialt larande och i projektet har kollegial handledning anvints

" Se sid. 29.

12 Termen 'kollegialt ldrande’ ses som en strukturerad aktion for ldrande och féredras i rapporten framfér

termen 'ldrande gemenskap’, som anvands i Grunden fér planen fér smabarnspedagogik for att beskri-
va informellt [drande.



som en metod. Betoning har lagts pa aktionsforskning, som ir ytterligare en
metod, och som innebir att pedagogerna tillsammans reflekterar 6ver infor-
mation som systematiskt samlats in.” Information har inhdmtats genom pe-
dagogisk dokumentation. Det handlar om att dokumentera, t.ex. fota, filma
eller skriva ned, det som hinder mellan barn, vuxna och miljon de verkar i.
Nir dokumentationen analyseras tillsammans i arbetslaget blir den ett verk-
tyg for att gemensamt utveckla verksamheten. I projektet har pedagogisk
dokumentation fungerat som ett verktygi liro- och utvecklingsprocessen.

Larande gemenskap - det vi har — (jmf. Lave och Wengers community of
practice) avser en grupp manniskor som delar ett specifikt intresse/yrke och
som delar sina erfarenheter med varandra och férsoker att utveckla praktiken.

"Smabarnspedagogiken bildar en gemenskap dér barnen och personalen lar sig med
och av varandra.”'*

Kollegialt ldrande - det vi gor — dr en sammanfattande form fér olika for-
mer av kompetensutveckling dar kollegor genom strukturerat samarbete
tilldgnar sig kunskap och fardigheter.

Béde dagvirdschefer, forestaindare och smabarnpedagoger sager likt
Timperley® att det inte fungerar att skicka enstaka individer pa fortbildning
med férhoppningen att de skall komma tillbaka och undervisa sina kollegor.
Om forandringsarbetet ska bli framgangsrike 4r det viktigt att de som deltar
i utvecklingen kinner sig delaktiga. For att den nya kunskapen och de nya
idéerna inte ska forbli ytliga behover de bearbetas tillsammans med kollegor
tills alla forstar de nya idéerna aven pa ett djupare plan.'®

Utgingspunkten i modellen ar daghemmens arbetsorganisation dir
daghemspersonalen arbetar i team eller arbetslag. Varje individ har egen
kunskap och erfarenhet men ocksé egna dsikter och virderingar. For att
verksamheten ska lopa sa smidigt som mojligt ar det viktigt att det hos per-
sonalen finns samordning och en gemensam forstaelse om arbetet. Det finns
siledes ett virde i att alla medlemmar i teamet far mojlighet att fordjupa sin
kunskap om varandra, fi en inblick i de andras tainkande och kunnande, och
tadel av andras erfarenheter. Det ar dessutom fordelakeigt att hela arbetsla-
get far samma information samtidigt si att alla battre kan samverka runt den
och utveckla verksamheten i en enhallig riktning.

Modellen med kollegialt lirande stoder ocksd styrdokumentens anvis-
ningar om utvirdering av daghemsverksamheten. "Personalens mélinriktade

¥ Rénnerman, (red.) (2004). Aktionsforskning i praktiken — erfarenheter och reflektioner.
" Grunderna fér planen fér smabarnspedagogik. Sid. 29.

'S Timperley (2013). Det professionella lérandets inneboende kraft.

' Timperley (2013). Ibid.
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och systematiska sjilvvirdering har en central roll i att uppritthalla och
utveckla kvaliteten inom smabarnspedagogiken. Utvirderingen kan foku-
sera pd bland annat personalens kommunikation med barnen, stimningen
i gruppen, pedagogiska arbetssitt, verksamhetens innehall eller lirmilj6er-
na."

De fokusomraden pa utvirdering som nimns kan med f6rdel observeras
och dokumenteras for att sedan analyseras i de kollegiala samtalen. Perso-
nalen skapar tillsammans en lirande gemenskap. I Grunden f6r planen for
sméabarnspedagogik framhalls att ’[p]ersonalen ska uppmuntras till sjalv-
virdering och till att dela kunskap och kompetens och samtidigt utvecklas
professionellt. Reflektion 6ver gemensamt 6verenskomna mal och uppgifter,
regelbunden utvirdering av det egna arbetet samt respons av virdnadsha-
varna och andra samarbetspartner frimjar lirandet i gemenskapen. Resultat
fran utvecklingsarbete, utvirderingar och forskning bidrar till att frimja
lirande.”

Handledning ar ett forum for kollegialt lirande dir personalen i en
larande gemenskap tillsammans kan fokusera pa ett strukturerat sitt 6kar
sin medvetenhet och kunskap om den egna praktiken. Genom det st6d som
handledaren ger kan den tysta kunskapen lyftas fram som finns i den lirande
gemenskapen. Handledning kan siledes 6ka det professionella yrkeskun-
nandet och utveckla den pedagogiska verksamheten.”

Ur det fjarde nirstudietillfallets slutenkit kunde utlisas att personalen
pa samtliga daghem i stor utstrickning fann att kollegialt lirande fungerade
bra som fortbildning och att fortbilningssittet ocksi i manga fall avspeglade
sig i forindringar i verksamheten. Se ruta B for redovisning av deltagarnas
omdomen.

7 Grunderna fér planen fér smabarnspedagogik. Sid. 63.
'8 Sid. 29.

1% Lendahls Rosendahl & Rénnerman (2002). Handledning fér pedagogiskt yrkesverksamma. En utma-
ning fér skolan och hégskolan.



Ruta B

Jag tycker att arbetssattet i projektet (kollegialt
ldrande) har fungerat bra som fortbildning

15
10
8
5
4
2
1

1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet

Antal svar: 45 med
Jag tycker att arbetssattet i projektet (kollegialt
larande) har fungerat bra for att fa férandring i
verksamheten
11
9 9
5 5
4
0

1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet

Antal svar: 43 med

PEDAGOGISK DOKUMENTATION?°

Pedagogisk dokumentation ir enligt Palmer” ett mangsidigt verktyg som
kan utnyttjas f6r att synliggora daghemmets verksamhet ur ett flertal olika
synvinklar. Hillevi Lenz Taguchi, professor i pedagogik vid Stockholms
universitet, har forskat i hur man inom daghemsverksamheten kan anvinda
verktyget med syfte att utveckla verksamheten. Taguchi lagger dven fokus pa
vilka processer som sitts iging di pedagoger borjar anvinda sigav verkeyget.
Genom att observera, dokumentera och kollegialt tolka dokumentatio-
nerna kan personalen fa vardefull information, som sedan leder till att de

2 Delar av avsnittet om pedagogisk dokumentation ingar i kandidatuppsatsen “Pedagogisk dokumen-
tation — en fallstudie i ett dagvardsteam” av Lotta Réllich, Helsingfors universitet. (2017)

2 Palmer (2012). Uppféljning, utvardering och utveckling i férskolan. Pedagogisk dokumentation.
http://www.skolverket.se/publikationer?id=2808
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kan utvirdera, planera och utveckla verksamheten kollegialt, tillsammans
med barnen och med forildrarna. Personalen kan silunda ligga fokus pa
nagot specifikt de vill £ mer kunskap om med avsike att synliggora fenome-
net och féra det vidare i en meningsfull rikening”.

Kunskap om hur man arbetar med verktyget pedagogisk dokumentation,
vad det innebir for verksamhetens organisation och vilka krav det staller
pa personalen ir relevant just nu di de nya Grunderna f6r planen for sma-
barnspedagogik 2016 tritt i kraft hosten 2017. I styrdokumentet beskrivs den
pedagogiska dokumentationen som en arbetsmetod pedagoger ska utnyttja
inom smébarnspedagogiken, for att arbeta i enlighet med de malsattningar
styrdokumentet foreskriver.

"Pedagogisk dokumentation [...], ar ett verktyg som kan anvindas for att
planera, utvirdera och utveckla verksamheten utgiende frin barnens intres-
sen. Det kan 4ven anvindas for att folja upp det enskilda barnets utveckling
och lirande samtidigt som den gemensamma reflektionen pedagogen gor
med barnen gynnar barnens mojligheter att delta [...] 7>+

Pedagogisk dokumentation ir ett arbetssitt som i sig sitter iging ett slags
forandringsarbete. Metoden tillater att personalen pé olika avdelningar
utvecklar arbetssitt som giller just for dem. De positiva verkningarna av
den hir typens aktivitet syns genom att man skapar meningssamband och
betydelser och genom att gemenskapen vixer. Samtidigt speglar man akeivt
sin roll som pedagog med barnens faktiska utveckling och framtid.

HANDLEDNING

Handledning utgor en central del i kollegialt lirande. Nir personalen stoter
pa problem, eller behover stod och utmaning i sitt tinkande, kan hand-
ledning som ges av en utomstaende person vara vardefull. Projektledaren un-
dersokte under projektets ging fragor om personalens delaktighet och reella
inflytande 6ver handledningsstrukturen, liksom vilka 6ppna eller dolda
innehéllsliga mal med handledningen som fanns. Vilka redskap som skulle
anvindas for kunskapsutvecklingen var ytterligare en aspekt som bearbetades.

Hammarberg-Lewenhagen® beskriver att man kan dela in handledning-
en i tre inrikeningar. Dels finns kollegiala samtal med stod av handledning
dir handledaren ofta 4r en kollega, eller ndgon utifran, och formen kinne-
tecknas av kollaborativt lirande och kunskapande kring vardagliga fenomen
i yrkespraktiken. Det som lyfts upp och bearbetas under handledningen ar
sadant som personalen tycker ar angelaget att fokusera pa. Sett ur ett make-
perspektiv utgor kollegiala samtal en "bottom-up”-kultur.

Den andra inrikeningen dr kompetensutveckling med stod av handledning
och hir handlar det om ett malinrikeat férhallningssitt med kompetensut-

2 Lenz Taguchi (2013). Varfér pedagogisk dokumentation? Verktyg fér ldrande och féréndring i férskolan
och skolan.

2 Palmer (2012). Ibid.
24 Palmer (2012). Ibid.
% Hammarberg-Lewenhagen, B. (2006). F6lj mig bortat vagen.... Om pedagogisk handledning i férskolan.



veckling i fokus. En sidan handledning utf6rs bist av en expert eller mera
erfaren kollega.

Den tredje handledningsinrikeningen ar projekthandledning och definie-
ras som specifik handledning for utvecklingsarbete avgrinsad i tid och rum.

Hammarberg-Lewenhagen framhéller att det i konkreta handlednings-
praktiker kraver en tydlighet angiende inriktning. Eftersom handledningen
i projekeplanen formulerats i generella termer, och handledningsobjektet
var tolkningsbart, blev projektledarens handledaruppgift en explorativ resa.
Forforstaelsen var att det kollegiala lirandet i form av aktionsforskning bést
stoddes med platt hierarki och symmetriske forhallningssitt. Med symme-
triskt forhallningssitt avses ett jamlike f6rhillande mellan handledaren och
de handledda dir alla har en jimbérdig position och roll.

Inledningsvis gjorde projektledaren ett besok till samtliga daghem for
att lira kinna deltagarna. Under besoken var hon med i barngrupperna for
att bekanta sig med personalen och deras arbetsmiljo. Tanken var att skapa
fortroende infér de kollegiala samtalen senare. Teorier om relationell peda-
gogik ligger till grund for ett dylike forhallningssatt.

Forestindarna tillsammans med sin personal fick i uppdragatt skapa de
yttre ramarna f6r handledningen vad giller tidpunke, plats och tidsatging
for handledningstillfillena. Detta gjordes for att understryka personalens
medbestimmande i processen. Foljaktligen varierade forutsittningarna
mellan de olika daghemmen vad gillde utrymmet dir handledningen hélls,
storleken péd gruppen och disponibel tid f6r handledningen.

Innehéllet for handledningssamtalen foljde i stort modulernas fokus pa
de olika miljéaspekterna. Eftersom pedagogisk dokumentation var det hu-
vudverktyg som valts for kunskapsutvecklingen skulle samtalen ta avstamp
i personalens dokumentation av verksamheten. Beroende pa att pedagogisk
dokumentation hos vissa deltagare och grupper inte var ett inarbetat arbets-
satt strandade ibland de kollegiala samtalen pé grund av brist pé stoff att
diskutera kring. Handledningen tog da mera form av regelritt kompetens-
utveckling da projektledaren undervisade eller forklarade for personalen hur
de kunde arbeta med ett utvecklingsomride. Hon uppmanade ocksa delta-
garna att bérja dokumentera. Personalen och daghemmen var dock inte alla
redo och tekniskt utrustade for att kunna géra dokumentation, nigot som
over tid atgirdades. I den tredje modulen hade alla daghem tillfredsstillan-
de till god tillgang till dokumentationsverktyg och personalen hade ocksa
ovat upp sin tekniska skicklighet och vana till egen belitenhet. De kollegiala
samtalen fick i detta skede ocksa mera fart.

Forestindarna deltog i varierande grad i handledningarna. Projektledaren
uppmuntrade forestindarna att vara med vid handledningen av arbetstea-

2 Aspelin, J. 2016. Om den pedagogiska relationens grénser — Relationskompetens i grénslandet mellan
nérhet och distans. Ss. 3-13.
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men. Motivet var att forestindarna genom att delta och héra personalens
tankar och funderingar kunde fa 4n bittre inblick i pedagogernas arbetssi-
tuation, verksamhet, behov och lirande. Dessutom behovde projektledaren
ibland st6d av f6restandaren. Eftersom detta var ett forindringsprojeke, dar
problemet i nagra daghem var deltagarnas ovilja till forindring, behovdes
forestindarens ledarskapskompetens inom individ- och teamutveckling
samt med konflikthantering.

Sammanfattningsvis kan nimnas att handledningen utgjorde en central
del i deltagarnas generella liroprocess och aktiva deltagande i projektet. Som
framgér av ruta C upplevde flertalet i personalen att handledningen var ett
stod i projektarbetet.

Ruta C
Jag tycker att handledningen var ett stod
i projektarbetet
16
13
4 5 5
0 0
1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet
Antal svar: 43 med

Projektets utvecklingstorlopp i de fyra modulerna

Projektet genomfordes i fyra moduler. Nedan foljer en redovisning av de oli-
ka modulerna och innehallet i dem. Beskrivningen omfattar alla avdelningar
i de fyra daghemmen dir liknande tankegangar och aktioner behandlas i
klump utan angivelse till vilket daghem det giller. En kort redogorelse 6ver
de forvantningar som fanns pa utfallet av respektive modul foregér tolk-
ningen av det egentliga forloppet.



MODUL 1: DEN FYSISKA MILJON

Infor den forsta modulen forberedde sig deltagarna genom att se pa forskol-
larare Monica Nylunds video "Kvalitetsarbete genom aktionsforskning™”
Under nirstudietillfillet den 4.10.2016 foreliste pedagogistan Anne Jacobs-
son om den fysiska miljon och hur den kan dokumenteras. Fragestillning-
arna ”Vad ar rummet’ till for?”,” Hur kan rummet stdda barnen till bittre
lek och lirande?” samt "Kan barnen vara delaktiga i att paverka den fysiska
miljon?” togs upp. Exempel pa logiska utvecklingsomraden inom den fy-
siska miljon antogs vara sidana som inbegriper moblering, organisering av
lekmaterial, lekmaterialens tillginglighet for barnen, och beaktande av barns
intressen vid utformandet av den fysiska miljon.

Pa nagra avdelningar valde man i den férsta modulen att utveckla den
tysiska miljon genom att namnge alla rum och dirmed fortydliga de peda-
gogiska intentioner som fanns med miljon. Inspirationen kom fran ett besok
pa ett av daghemmen.

Flertalet avdelningar gjorde andringar, ommoblering och omorganisering
i den fysiska miljon for att fortydliga utrymmena och tillgodose barnens
lekbehov. S hir beskrev en person pa ett daghem att de gjorde: “I min grupp
med 3—5 dringar hade vi ett rum med ett hogt bord och tvi stolar samt lador
med grejer som barnen fick leka med. Vi bytte ut lidorna efter vad barnen ons-
kade sig ha dir. Men vi upplevde staimningen i rummet var “som ett kansli” och
lite kalt. Nu dr det virt mysrum/dynrum.”

Pa ett stille tog man vara pa barnens fysiska rorelsebehov och vidtog
atgarder for att stoda barnens mojligheter att vara fysiskt aktiva ocksa
inomhus. Aven nya rum skapades med lekteman som barnen foreslog, som
t.ex. dinosaurierummet. Forandringarna uppskattades sjilvfallet av barnen.
De vuxna fann att en vilutvecklad fysisk milj6 gor att verksamheten 16per
smidigare.

Personalen pa ett av daghemmen valde "Gemensamma arenor” som
sitt utvecklingsomrade. Under handledningstillfallena fortydligades att
tillbyggnaden av en ny avdelning och inkluderingen av ny personal skapat
behovet av att svetsa sig samman. Personalen skapade pé olika sitt mojlighe-
ter for bade barn och vuxna att samspela 6ver avdelningsgrinserna. Utveck-
lingen upplevdes positivt av de berérda om an utvecklingsomradet kan ses
vara mer av social natur dn utveckling av det fysiska rummet. Alla deltagare
fick handledning vid tva tillfillen under modul 1.

Som reflektion kan sdgas att den fysiska miljon utgjorde ett inspirerande
tema for utveckling eftersom den var latt att forstd och ta till sig. Personalen
kunde latt hitta utvecklingsomraden och upplevde det som en givande och

2 https://www.youtube.com/watch?v=Rh2V4Ny|12U
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larorik utmaning att ta sigan den fysiska miljon. Under handledningen var
de kollegiala samtalen stundtals livliga da det var latt att relatera till det kon-
kreta i vardagen. Arbetet med utvecklingen av den fysiska miljon blev en bra
sprangbrada for att komma iging med projektet.

MODUL 2: DEN PSYKOLOGISKA MILJON

I den andra modulen anvindes ett avsnitt ur "Det resursstarka barnet”
som instuderingsmaterial. Vid nirstudietillfallet 16.11.2016 frangicks fore-
lasningsuppligget. Kunskapsinhimtningen kring den psykologiska miljon
gjordes via diskussioner i tvirgrupper. Fyra grupper med deltagare fran olika
daghem och en diskussionsledare samtalade kring foljande frigestillningar
med avstamp i instuderingsmaterialet: ”Vad 4r din barnsyn?”, "Hur gor vi
for att fa ett barn att kinna sig tryggt?”, ” Vad behover barn i olika éldrar? Ge
exempel pa hur vi kan stédja barns psykologiska miljo.” "Hur utvecklas de
enskilda barnen?”, ”Hur kan vi stddja barns psykologiska utveckling, starka
deras sjalvutveckling?”

Utvecklingsomraden hir forvintades rora sig runt personalens sitt och
nirvaro med barnen, hur man lyssnar pa barnen och hur de kommer till tals
i verksamheten, strategier f6r konflikthantering, vuxnas sprak och ordval i
kommunikation med barnen, strategier for validering av barnen, kinslokli-
mat och kroppssprak, nedstressning och stresshantering.

Feedbacken fran deltagarna efter nirstudietillfallet var delad. Nagra
saknade forelisningsformatet. Man upplevde att diskussionerna i tvargrup-
perna inte var fruktbara. En intressant iakttagelse var att ingen av avdelning-
arna hade mejslat fram ett utvecklingsomrade f6r modulen. Det framkom
att omradet upplevdes abstrakt och att det for personalen inte var helt klart
vad psykologisk miljé innefattade. Inte heller de pedagoger som hade en mer
underbyggd forstielse for imnet kom med négra forslag pa hur man kunde
arbeta med det.

Under de f6ljande handledningstillfillena fordjupades och fortydligades
i viss man temat. Personalen behovde dock hjilp att komma iging med sitt
utvecklingsarbete och darfér ombads alla att filma en maltid. Denna doku-
mentation bearbetades sedan i handledningen. I modul 2 fick deltagarna
handledning vid tva tillfllen.

Kunskapsutvecklingen inom temaomréidet blev dock minimal och
pedagogerna framholl att det redan satsats mycket fortbildning och reflek-
tionstid kring barnsyn och férhallningssitt. Man tyckte inte i detta skede att
det fanns nagon stérre man for tillvaxe vad giller psykologiska fardigheter.
Nagot som naturligtvis kan ifragasittas. I slutenkiten stilldes saledes en fra-
ga gillande svirigheterna med att ta sin an den psykologiska miljon. Kunde

% file:///C:/Users/nudata/Downloads/Davidsson-Juslin-Det-resursstarka-barnet(1).pdf



det mojligtvis ha att géra med den introspektiva formagan? Det vill siga
personalens formaga att observera egna perceptioner, tankar och kinslor.
Deltagarnas svar bekriftade i viss man den hypotesen. Se ruta D.

Ruta D

Den fysiska och sociala miljon kdndes lattare att
arbeta med an den psykologiska miljon. Det beror
pa att det ar svart att reflektera 6ver sitt eget satt
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MODUL 3: DEN SOCIALA MILJON

Infor den tredje modulen skulle deltagarna ldsa tva kapitel ur de nya Grun-
derna for planen f6r smabarnspedagogik.* Till narstudietillfallet 3.11.2017
fick de i uppdrag att stryka under valda avsnitt f6r att diskutera med kollegor
i tvirgrupper. Under nirstudietillfillet sig man en film om lek — "Latsasle-
kens lov” med Birgitta Knutsdotter Olofsson. Utvecklingsomraden inom
den sociala miljon kunde tinkas réra olika aspekter av samspel mellan barn,
mellan barn och vuxna, och mellan daghem och forildrar.

Vid detta tillfille kom alla igaing med diskussioner och val av utvecklings-
omraden. Nir handledningen tog vid igen fanns det forutsittningar for
givande samtal pa ett helt annat sitt 4n i den foregiende modulen.

Under denna modul gavs handledning tre ganger och samtliga daghem
och avdelningar visade upp mera dokumentation och storre engagemang
an forut. Man upplevde att man nu blivit lite varmare i kladerna och att den
sociala miljon ocksd erbjod mera stoff att arbeta med. Manga fokuserade pa
barns lek.

Pi en avdelning delades barnen in i smagrupper och samtliga pedagoger
gick in och stodde aktivt barnens lekar.

P flera avdelningar togs storre hinsyn till barnens intressen och de bjods
in att beritta vad de ville leka och vad de behovde for stod till sina lekar.
Nagra avdelningar riktade in sig pd att kartldgga barnens sociala relationer
och dokumenterade vilka lekkamrater varje barn hade for att synliggéra om
nagon var mera utanfor in de andra.

Forildrasamverkan och barns sociala milj6 ur ett storre perspektiv utgjor-

2 http://www.oph.fi/download/180942_De_nya_grunderna_for_planen_for_smabarnspedagogik.pdf



de samtalsimnet vid nigra handledningstillfillen i ndgon grupp. Dokumen-
tationen delades i vissa fall mera aktivt med forildrarna for att inkludera
dem i barnens vardag och for att visa pa barnens lekintressen samt for att
synliggora enskilda barns sociala utveckling som skedde i samspelet med
andra barn och vuxna pa daghemmet.

I det hir skedet hade en mera djupgiende kunskapsutveckling kunnat ske
om det funnits tid att fortsitta i samma anda. Mycken tid hade gace at dill ace
s.a.s. skola in personalen i arbetssittet och fa igang aktionsforskningspro-
cessen. Innehallsutveckling och fokus pa att f6rdjupa personalens kunnande
om sin egen yrkespraktik hade ofta fatt sta i bakgrunden.

Veckorna gick emellertid snabbt och projektdeltagarna ombads snart att
gora upp rikenskapen och forbereda en sammanfattning och utvirdering av
projektet och dess innehall och utkomst.

MODUL 4: UTVARDERING OCH REDOVISNING

Som instudering till modul 4 fungerade pa nytt Monica Nylunds video om
aktionsforskning. Varje daghem framférde en presentation vid det fjarde
och sista nirstudietillfillet den 6.4.2017. Uppdraget var att fritt beskriva "re-
san” fran hur fortbildningskulturen sett ut innan projektet, vad som hinde
under projektet och hur de nu efterat ser pa sin framtida fortbildning och
hur de forhaller sig till kollegialt lirande som ett arbetssitt. Deltagarna hade
som instuderingsuppgift att titta pa filmen om aktionsforskning frin modul
1 och reflektera kring den.

Stodfragor delades ut till daghemmen f6r reflektionsprocessen kring ut-
vecklingen. Vad giller beskrivningen av fortbildningskulturen forut svarade
samtliga daghem likartat. Ett daghem uttryckee det pa foljande satt: "En gick
pd kurs och fick beriitta om den pd vira kvillsmiten. Det var svirt att formedla
det man lirt sig till den ovriga personalen. Vi lyckades inte inspirera alla.”

Pa frigan hur projektarbetet har upplevts och vad som varit litt och vad
har varit svart berittade samma daghem:

Vi ansdg att det var litt att forma den fysiska miljon alla grupper har mer
eller mindre format om rummen |[...] tillsammans med barnen, barnen bhar
fatt vara med och inveda med vuxna (flytta stolar, bord m.m.) Vi har lekstatio-
ner, horn som ser trevliga ut, vi pratar om att stida efter och halla snyggt.

Den psykiska nivin upplevde en del av oss svir att greppa. Under vira
diskussioner inom teamen och pa handledningarna har vi haft bra, berikande
diskussioner. Vi har blivit en mera lyhord personal. Viktigt att vara narvaran-
de i stunden med barnen. Da lir vi kinna deras intressen och ser det enskilda
barnet och dess onskemal. Delaktigheten hos barnen okar.

Barnen dr med och formar verksambeten, vi lyssnar pa dem och fragar dem
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vad de skulle vilja gova och vad de vill lira sig. Milen dr ofta kortsiktiga, vi job-
bar kring det barnet intresserar sig for och si uppstir nya mal. Vi arbetar kring
olika teman som barnen eller vuxna format. Vi har ocksa lirt oss att bromsa
upp och ge barnen tid.

Alla tre delomriden dvs. den fysiska, psykiska och den sociala miljon gar in i
varandra. I 0. m. att barnen varit med och format rummen okar delaktigheten
och den psykiska miljon och "vi kinslan” okar vilket ocksa formar den sociala
miljon.

Under projektets ging har vi diskuterat lekens betydelse. Nu dr vuxna oftare
med i leken med barnen bide ute och inne. Vi vardesaitter leken och inser hur
viktig roll leken har i barnets utveckling. Vi leker mera pa dagis och plockar in
delomriden i den frin liroplanen.”

Projektet utvirderades av samtliga deltagare i en slutenkit. I slutenkiten
eftersokees de sitt pa vilka daghemspersonalen helst fortbildar sig. 34 styck-
en sa att de vill g pa kurs, elva foredrog att lisa sjilva, 41 pedagoger sa att
kollegiala samtal 4r det sitt de féredrar och tva nimnde lirande pé internet
som det bista sittet att fortbilda sig. Ytterligare en sa att en kombination av
foreldsning och sméagruppsdiskussioner ar att foredra.

Att sd manga som 41 pedagoger sa att "Jag vill helst fortbilda mig genom
att diskutera med mina kollegor” visar pa det kollegiala lirandets lattillging-
lighet och virde som fortbildningsmodell.

Efter nirstudietillfillet gjordes en sista handledning for att folja upp och
stodja daghemmen att fortsitta med kollegialt lirande. Samtliga forholl sig
positivt till detta som tidigare framgatt och redovisats i ruta B.

Deltagarnas forvintningar

Vid det forsta narstudietillfallet ombads deltagarna att nedteckna sina for-
vantningar pa projektet och vad de 6nskade fa ut av det. Sammanstillningen
visade att man férvintade sig utveckling inom flera omraden. Deltagarna
hoppades pé forandringar gillande den egna personen: att bli inspirerad,
utveckla sjalvreflektion och en mer positiv attityd, samt att f medvetenhet
utanfor sin bekvimlighetszon.

Av projektet forvantades dven forandringar gallande arbetssittet. Man
onskade utveckla dokumentationen att bli en del av vardagen, lira sig (nya)
praktiska saker, bli mera uppmarksam pé det enskilda barnet nar man doku-
menterar och fa en djupare inblick i vardagen med mera reflektion 6ver arbe-
tet, dvs. granska verksamheten mer kritiskt. ”Vaga stanna upp, tinka, férindra
langsamt i det att man standigt fornyar’, som en deltagare uttryckee sig.

30 Se Bilaga.



Forvintningar pd konkreta forindringar gillande verksamheten omfatta-
de forbittringar i verksamheten, ett bittre fungerande daghem med bittre
och mera inbjudande milj6, att fa nya infallsvinklar och verkeyg for att fa
vardagen att fungera bittre samt forstirka den ridande verksamheten. Man
onskade sig en tydligare verksamhetsstruktur med hjilp av pedagogisk do-
kumentation.

Vidare forvintades kollegial samverkan vicka gemenskap bade inom det
egna daghemmets olika grupper samt med andra daghem. Man 6nskade att
utveckla hela teamet sdvil som att utvecklas individuellt. Slutligen fanns
forhoppningar om att férindringarna kunde tjina att lyfta professionen och
stirka dess status.

Uppfyllelse av forvintningarna

For att sammanfatta kan man siga att projektet gav mycket positivt till
daghemspersonalen och att det som helhet upplevdes som ett givande och
larorike projekt. Det bor understrykas att detta var ett pilotprojekt och som
sadant var uppgiften att testa de idéer och hypoteser som lag till grund for
det. De forvintningar som fanns hos arbetsgruppen, som utarbetat projeke-
planen, om att en fortbildningsmodell med kollegialt lirande skulle kunna
vara [6nsam prévades — och uppfylldes till belatenhet.

Diverse teman frin ovanstiende redovisning 6ver deltagarnas forvint-
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ningar kommer att figurera i de olika utvecklingstorlopp som uppstod. For
att svara pd fragan huruvida deltagarnas forvintningar pa projektet upptyll-
des kan inget entydigt svar ges. Alla forvintningar som uttryckees kom att
forverkligas under projektet men inte nédvindigtvis for den individ som
uttrycke forvintningen.

De fyra daghemmens utveckling

I det foljande avsnittet redovisas for de fyra daghemmens utvecklings- och
forandringsprocess. Detta gors i form av fyra olika case-presentationer.
Daghemmen har d6pts om till Alfa, Beta, Gamma och Delta och beskrivs
i slumpmassig ordning. Ingingen till case-presentationerna ar av analytisk
natur med avsikt att beskriva vad som skedde och varfor.

DAGHEMMET ALFA

Nir projektledaren kontaktade Daghemmet Alfa foll det sig naturligt att
tain det i projektet da forestandaren var valdigt positivt installd till att
prova en ny fortbildningskultur. Under det inledande besoket framkom att
bide forestandaren och vice forestindaren sag fram emot att bli delakriga i
projektet. De berittade att de vintat pa att 4 gora nagot liknande med sin
personal. Man ville borja arbeta med pedagogisk dokumentation pa dag-
hemmet och att fa delta i projektet var en lyckotraff.

Personalen hade blandad utbildningsgrad och yrkeserfarenhet dir vissa
arbetat linge inom omradet och vissa var nyutexaminerade. Arbetsteamen
var nya for terminen. Forestindaren uttryckte att motivationsgraden ocksa
varierade bland personalens medlemmar. Vissa ville helst f6lja gamla rutiner
medan andra stéllde sig positiva till utveckling och ny kunskap.

Under observationsdagen bekantade sig projektledaren med daghemmets
avdelningar och dess personal. Det framkom att det pé en avdelning fanns
en barntradgirdslirare med gedigen erfarenhet av pedagogisk dokumen-
tation, pd en annan var alla relativt obekanta med arbetssittet. Pa en tredje
avdelning fanns ingen storre erfarenhet av pedagogisk dokumentation trots
att barntradgirdsliraren var nyutexaminerad. Hon hade under utbildningen
visserligen fatt teoretisk forstaelse for verktyget men inte haft mojlighet att
anvanda det i praktiken.

Pi daghemmet observerades att det mellan avdelningarna fanns vissa
spanningar. Det fanns ett utpriglat "vi och de”-tinkande. Jargongen och de
pedagogiska arbetssitten var olika pa avdelningarna och man hade asikter
om “de andra”. Personal frin en avdelning ifrgasatte och tillrittavisade nu

och da pedagoger pa andra avdelningar.



Infor projektets forsta handledningstillfille hade ett mycket spént lige
uppstétt kring pedagogisk dokumentation. Forvintningarna hade blasts upp
och pa en avdelning var delar av personalen i uppror. En bidragande orsak
var att tillgangen pa dokumentationsverkeyg var skral. Man delade pa en
digital kamera pé fyra avdelningar. Dessutom upplevdes personalens ojimna
kunskaper om pedagogisk dokumentation som orittvis och nagra kinde sig
hotade av de andras kunskap och ambitioner.

Under handledningen kunde knutarna 16sas upp dé forvintningarna
klargjordes och processen for pedagogisk dokumentation i detalj gicks
igenom. Forutsittningarna med tillgingen till digitala medel 4tgirdades
genom att det inférskaffades en digital kamera till varje avdelning. Arbetet
med pedagogisk dokumentation kunde direfter komma iging likvirdigt pa
samtliga avdelningar. Det hingde di mera pé personalens engagemang och
egen vilja att lira sig ett nytt arbetssitt som avgjorde huruvida avdelningarna
“lyckades” eller inte.

Det fanns i personalstyrkan nigra pedagoger som till en borjan ifragasat-
te vitsen med pedagogisk dokumentation och flera som var avvaktande. De
fann allehanda orsaker till att de inte deltog aktivt eller forsokee lira sig det
nya arbetssittet. Over tid forindrades deras forstaelse och engagemang. Vid
den sjunde handledningen uttryckee till exempel en pedagog att hon “7u
antligen bar biffat (forstitt) det hir med pedagogisk dokumentation”. Med
tiden hade pedagogen fatt syn pa hur pedagogisk dokumentation synliggor
barnens lirande. Det 6kade hennes motivation till att bérja anvinda det
som ett verktygi verksamheten.

I slutet av projekttiden hade en stor dndring skett i personalens attityd
till, forstaelse for och forméga att utfora pedagogisk dokumentation. For-
andringen var signifikant. En f6rindring som till viss del kunde tillskrivas
handledningen men som ocksd berodde pa forestindarens f6rhéllningssitt.

Innan den forsta handledningen undrade férestindaren vad hennes roll
var och ville ha ett fortydligande av det. Projektledaren framforde att fore-
standarens roll 4r viktig i processen for personalen behéver kinna hennes
stod och forvintningar. Det 4r ocksa viktigt att pedagogerna far positiv
teedback och aterkoppling pa sin utveckling. Forestindaren uppmuntrades
att vara med vid nigot/nédgra handledningstillfillen f6r att fa mera inblick
i de tankar och processer som pedagogerna hade, bade individuellt och i
arbetslaget.

Av organisatoriska anledningar deltog forestindaren inte i ndgra hand-
ledningar. Trots det upplevde flertalet pedagoger att de fick tillrickligt stod
av forestindaren. Vid nagot tillfille gick hon in i barngruppen for att 16sgo-
ra personalen f6r handledning, och vid personalméten f6ljde hon upp pro-
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cessen med projekeet. Vid nirstudietillfillena ledde hon gruppdiskussionen
med sina medarbetare i utforskandet av nya utvecklingsomraden. Tillsam-
mans med vice forestindaren visade forestindaren vad malet och riktningen
var f6r daghemmets verksamhet gillande implementeringen av pedagogisk
dokumentation. Deras 6vertygelse om arbetssittets fordelar och deras vision
for hela daghemmets verksamhet var uttalad och tydlig.

Som sammanfattning kan sigas att daghemmet Alfa gjorde en pataglig
utvecklingsresa vad giller kunskapsutvecklingen kring pedagogisk doku-
mentation. Bide personalens vilja till forindring och reflektionsférmaga
utvecklades. Tolkningen av de utsagor och enkitsvar som mottogs ar att
daghemmet hade en mycket positiv utvecklingskurva. Det kan framhéllas
att handledningen var en stodjande faktor i férandringsarbetet tillsammans
med de kollegiala samtalen och férestindarens ledande stod till personalen.

DAGHEMMET BETA

Pa daghemmet Beta fanns en personalgrupp med mangérig positiv for-
andringskultur. Man sa att det “satt i viggarna”. De flesta i personalen och
forestandaren hade arbetat tillsammans under manga ér och trivseln var god
pa arbetsplatsen. Den positiva atmosfiren gjorde att personalen stannade.
Behorighetsgraden bland personalen var ocksd hog.

Personalen tog emot projektet med 6ppna famnar och flertalet uttryckee
under det inledande besoket och observationsdagen sin entusiasm ver att
fd delta. Det fanns redan en forkunskap gillande dokumentation av verk-
samheten och pa daghemmet fanns god tillgang till bide mobiltelefoner
och pekplattor. Dessa anvindes i varierande grad pa de olika avdelningarna.
Vissa i personalen var ivriga "dokumentatérer” och hade god vana med do-
kumentationsverktygen medan andra dokumenterade mindre och enligt en
ildre dokumentationstradition.

Handledningstillfillena pa daghemmet Beta gjordes i storre grupper. Det
gav forutsiteningar for kollegiala samtal d& méangas tankar, fragor och reflek-
tioner kunde dryftas. Diskussionerna uppeholl sig oftast kring innehallsliga
amnen som relaterade till utvecklingsomridet som man arbetade med for
tillfallet. Nar det fanns dokumentation att tillga delades och samtalades det
kring den. Ibland kom frigor av teknisk natur upp som handlade om hur
dokumenterat material kunde sparas, delas med forildrar, och bearbetas for
att goras pedagogiska. Personalen var positiva till varandras framsteg och
gav varandra stod och idéer. Till exempel planerades och utfordes triffar da
man delade med sig av sitt tekniska kunnande till varandra.

I daghemmets samarbetskultur fanns ringa plats for fokus pa hinder eller
problem. Man tog sig an sitt pedagogiska uppdrag pa ett positivt sitt och



betonade det som gick bra och vilka méjligheter som fanns inom de ramar
som var givna. Deltagandet i detta projekt blev inget undantag. Deltagar-
na sag fram emot handledningarna som tillfillen att fa tid att samtala med
kollegorna kring de pedagogiska aspekterna av arbetet, nigot som det sillan
fanns utrymme for i vardagen.

Under projektets ging skedde forindringar i personalens kunskap om pe-
dagogisk dokumentation. Trots att det redan fanns en vana att dokumentera
kunde personalens kunskap fordjupas vad giller dokumentationens anvin-
dande i ett pedagogiskt syfte. Man uttalade att det var de kollegiala samtalen
som var sarskilt givande och att den gav upphov till ny forstaelse och fordju-
pad kunskap om bland annat dokumentationens syfte och funktion.

Personalen tyckte vidare att de férindringar som kommit till stand i mil-
jon tack vare de olika utvecklingsmalen var virdefulla. Aven hir hade man
tagit inspiration av varandra men ocksa fran andra daghem.

Vid avslutningen av projektet ville personalen fortsitta med kollegialt
larande och talade med forestandaren for att sikerstilla mojligheten till kol-
legiala samtal. Forestaindaren som varit med vid flertalet handledningar och
deltagit i de kollegiala samtalen var 6ppen f6r en sadan fortsittning. Under
projektet hade organisationen av tid f6r handledning ocksa bevisat att det
praktiske gick att avsitta sadan tid for personalen.

Sammanfattningsvis kan poingteras att daghemmet Beta, som ett exem-
pel pd ett daghem som redan har viss dokumentationsvana, visade pd det
kollegiala samtalets fordelar med hinseende pa pedagogisk verksamhetsut-
veckling och personalens hojning av kunskap och kompetens.

DAGHEMMET GAMMA

Daghemmet Gamma hade en viletablerad verksamhet sedan manga ar. Det
fanns en del nya forindringar i organisationen som foranledde daghemmets
deltagande i projektet. Man menade att ett deltagande skulle kunna bidra
till att fora samman personalen.

Vid den forsta kontakten med férestandaren yttrades positiva forvint-
ningar pa projektet. Under det inledande besoket och under observations-
dagen framkom dock att delar av personalen forholl sig vildigt skeptiska till
yteerligare ett utvecklingsprojekt. Under de kommande nirstudietillfillena
och handledningarna ifragasattes ofta meningen med projektet och dess
innehéll. De kritiska rosterna papekade att man redan hade dylik kunskap
och att man sedan linge arbetade pa ett professionellt sitt. Stimningen
under handledningarna upplevdes nigot dimpad och samtalen flot stun-
dom trégt. Forestandaren var ibland nirvarande vid handledningarna men
gjorde ingen markering och tog inte avstind fran personalens generellt
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motstriviga attityd gentemot projektet. Vissa i personalen som var nyare pa
daghemmet var mer 6ppna men kunde inte géra sina roster hordaien den
kritiska stimning som radde. Det alla var entydigt positiva 6ver var att de
tyckte det var givande att besoka andra daghem under nirstudietillfallena
och att gruppdiskussionerna under dessa tillfillen var uppbyggande.

Det blev en utmaning for projektledaren att forsta och hantera det
motstand som bjéds av daghemmet Gamma. Det var tydligt att personalens
forvintningar inte motsvarades av projektinnehéllet. Mot slutet av pro-
jekttiden yppades en faktor som till stor del kunde hirledas till varfor detta
daghem avvek fran de andra deltagande daghemmen. Det grundade sigi det
faktum att det pa daghemmet finns en fériandringskultur i organisationen
som kriver av personalen att varje ér stilla om och anpassa sig till nya forhal-
landen. Varje host har personalen en ny barngrupp, med delvis eller helt nya
kollegor, ofta pa en ny avdelning. Det kriver tid och energi att skola in barn
och lira kinna de nya kollegorna och finna ett gemensamt kommunikations-
och arbetssitt. Nir man blivit varma i kliderna har det hunnit bli vir och
dags for att ta emot meddelandet om nista hosts organisationsforandringar.
Detta kan upplevas slitsamt.

Bakgrunden till denna organisation 4r att man satt barnen i fokus. Nar
ett barn flyttar frin sméabarnsgruppen till en storre barngrupp féljer nigon
eller ndgra pedagoger med. Detta féranleder det ovan beskrivna forlopp
som av en person kallades "t6rindringskarusell”. Dessutom bér nimnas
att daghemmet parallellt ocksa deltog i ett annat utvecklingsprojekt under
projekttiden, och att man har regelbundna utbildningar och pedagogiska
fortbildningar som organiseras av huvudmannen. Daghemmet, och huvud-
mannen, har stor ambition att erbjuda hogklassisk daghemsverksamhet.
Dirfor har personalen genom aren ackumulerat mycket fortbildning och ny
information inom det smibarnspedagogiska omradet — mojligen till en grad
av mittnad.

Handledning var heller inget nytt for denna personalgrupp da daghem-
met Gamma haft olika sorts handledning genom aren. Nagra i personalen
hade upplevt dessa vara mindre givande och man tyckete att "det vore bist
om vi far arbeta ifred”. Baserat pa den ackumulativa kunskap som fanns i
kollegiet kinde man sig kapabla att "styra skutan sjalv”.

Tack vare att det kunde klargéras vad som lag i vigen f6r daghemmets
tulla deltagande i handledningsprocessen tillforde det virdefull information
till projektet. Forindringsmittnad som ett fenomen ar inte okint i dagens
moderna arbetskultur. I fallet med daghemmet Gamma var detta en bidra-
gande fakror till det motstand som fanns under projektprocessen. Det ska
dock framhallas att daghemmet tog fasta pa det mervirde som uppstod nir



hela personalen fick triffas och samtala tillsammans. Daghemmets motiv till
att delta i projektet — att skapa storre samhoérighet i personalgruppen — stod-
des sledes av projekeet.

DAGHEMMET DELTA

Det fanns dven pa daghemmet Delta en langvarig tradition och hég ambi-
tion pa hogkvalitativ smabarnspedagogik. Daghemmet hade hog behorighet
bland personalen. Huvudmannen satsade pé fortbildning och hade forvint-
ningar pa att personalen arbetade i enlighet med den. Redan i ett inledande
skede informerades projektledaren om att det i personalgruppen fanns
personer som inte var sarskilt motiverade att delta i projektet. Saledes gick
projektledaren in i handledningsprocessen med 6ppna 6gon.

Under den inledande triffen med daghemmet deltog projektledaren i ett
personalmate for att forankra projektidén hos personalen. Fragor som "vari-
fran ska vi fa tid att gora reflektioner?”, och ”blir vi kompenserade for tiden
som vi ndrvarar vid nirstudietillfillena?” visade pa behov att sitta grinser
och klargora villkor.

Vid de forsta handledningarna uppdagades nigra fragor som var viktiga
for projektledaren att ta fasta pa. En var att daghemmet var illa rustat for
digital dokumentation och dirmed férsvarades deltagandet i projektet. Det
fanns daligt med digitala verktyg vilket gjorde att personalen inte kunde do-
kumentera annat an med papper och penna, vilket minga ansag ta f6r myck-
et tid fran arbetet med barnen. Detta atgirdades emellertid vart eftersom
och personalen pa alla avdelningar hade efter halva projekttiden mojlighet
att dokumentera med digitala verktyg.

Det som ocksd kom i dagen under de forsta handledningssamtalen var
personalens kinsla av att inte bli bekriftade. Personalen uttryckte att trots
att de implementerade "best practices” i enlighet med den fortbildning som
getts, och verksamheten ansags vara av hog kvalitet, horde de aldrig fran
huvudmannen att de gjorde ett bra arbete. De kinde sig osynliga trots att
de alltid hade den bista mojliga verksamheten. Detta bidrog till att de inte
kinde nagon storre iver over att forsoka arbeta dnnu bittre, vilket de upplev-
de projektet handlade om.

Projektledaren tog fasta pd denna information och motiverade att doku-
mentationen — om 4n i forsta hand ett verktyg att synliggora barns intressen
och lirande — ocksa ska bidra till att synliggora personalens professionalism.
Hon inriktade sig pa att sé fort tillfille gavs lyfta fram det goda arbete som
personalen gjorde och ge positiv feedback pé framsteg de gjorde i projekeet.
Detta stoddes och understroks av forestindaren som oftast var niarvarande
i handledningsgrupperna. Forestandaren fick vid flertal tillfillen mojlighet
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att under handledningen lyfta fram nigot bra personalen gjort och ge dem
positiv feedback.

Forindringsprocessen pa daghemmet Delta borjade i maklig take men
tog med tiden mera fart. Till en borjan framholls ofta av personalen att de
redan arbetade pd det sitt som projektet foresprakade. Det som fattades var
dokumentation 6ver sagda arbete. Nir de digitala verktygen fanns till-
gingliga och man kommit 6ver troskeln av ny teknik bérjade attityden hos
personalen forindras. De som till en borjan mest sett hinder med att fa plats
for pedagogisk dokumentation i vardagen borjade komma med idéer och
reflektioner i handledningsprocessen. Genom att till exempel dela barnens
dokumentation med férildrarna kunde ocksa pedagogernas professionella
kunnande indireke synliggoras.

P4 daghemmet hade funnits en tradition med klart avgrinsade avdelning-
ar dir ett starkt "vi och de”-tinkande existerat. Under senare r hade man
forsoke att luckra upp denna gamla kultur och det visade sig att projekeet
bidrog positivt till denna stravan. Genom att de hade ett f6r alla avdelningar
gemensamt utvecklingsomrade 6kade samarbetet 6ver avdelningsgrinserna.
Dir det forr i virlden varit stingda dorrar fanns nu ett friare flode av samar-
bete och kollegialt st6d. Forestindaren tyckee att det skett en f6rindring hos
personalen under projektets lopp och att ménga hade fatt storre forstaelse
for varandra.

Daghemmet Delta med en ling tradition av kvalitetsstimplad smébarns-
pedagogik kom till projektet med "valideringshungrig” personal och smé
mojligheter att delta pa lika villkor som andra daghem pa grund av bristande
digital teknik. Nar dokumentationsverktygen fanns att tillga var det valide-
ring av personalens redan goda kunskaper och professionella utévande som
gav forutsittningarna for fortsatt utveckling. Det kollegiala utbytet stirktes
genom gemensamma utvecklingsmal 6ver avdelningsgrianserna och persona-
lens nyvunna kunskaper i pedagogisk dokumentation sigs som en tillgang.

Vad projektet liirde oss om kollegialt larande

For att kunna fa det kollegiala lirandet som en naturlig del i den dagliga
verksamheten kravs forutsittningar, sisom tid for gemensam reflektion och
att arbetslaget fungerar som ett team sa att kollegorna blir varandras kompe-
tenta kollegor och en tillging f6r varandra.”

I f6ljande stycke redogors for de forutsattningar som bor finnas for ate
kollegialt lirande ska kunna ske pd ett uppbyggande och bildande sitct.
Punkterna ir hirledda frin de erfarenheter och den information som kom
fram i projektprocessen.

31 Aberg, A & Lenz Taguchi, H. (2007). Lyssnandets pedagogik — etik och demokrati i pedagogiskt arbete.



LEDNINGENS STOD

Det ar viktigt att forestindaren och dagvirdschefen dr inférstadda med vad
kollegialt lirande innebir och stodjer personalen i detta. Ledningens med-
verkan har stor betydelse for att det kollegiala lirandet ska kunna organise-
ras och prioriteras. Ledningen bor vara den som ser till att det finns en rod
trad i verksamheten och bér siledes f6lja personalens kollegiala lirande for
att ge stod till innehall och riktning. Ledningen bor stilla krav, ge riktlinjer
och vara intresserad av den utveckling som personalen gar igenom.

Sarskilt forestindaren har en central roll f6r att det kollegiala lirandet ska
kunna ske for att verksamheten skall hilla ratt kvalitet. Detta ar forenligt
med Hatties* forskning som visar att ledningen spelar en viktig roll for att
sakra att samarbetsklimatet dr bra och att personalen kinner trygghet s att
det kan skapas en kollegial lirandemiljo.

Forestandaren kan dessutom som pedagogisk ledare guida och styra
personalens lirandeobjekt med styrdokumenten som grund for att siker-
stalla att verksamheten lever upp till de mél som finns. Timperley siger om
ledarskapet att liksom pedagoger har kunskap om barnens lirande behover
ledningen vara engagerad i pedagogernas lirande si att den vet vad som
kravs for att stodja och utmana dem.”

TID

For att kollegialt lirande ska vara mojligt kravs att det finns tid till kollegi-
ala samtal och diskussioner. Det dr genom det sociokulturella utbytet som
larandet blir en produkt av méinskligt samspel och minsklig verksamhet.’

I borjan av projektet var tiden den faktor som mest patalades vara ett
hinder f6r personalen att reflektera och bearbeta insamlad dokumentation.
Under det dagliga arbetet i barngruppen finns i regel inte mycket tid for per-
sonalen att ha djupare diskussioner om verksamheten. Det visade sig dock
inte omdjligt att med organisatoriska insatser skapa luckor och méjligheter
for personalen att samtala i arbetsteamet eller i storre grupper. Att fa tid till
pedagogiska diskussioner med kollegorna visade sig vara den stérsta behall-
ningen av projektet for majoriteten av deltagarna.

Till exempel kan méteskulturen under planeringsméten och veckomo-
ten justeras sd att tid avsictts till att diskutera de pedagogiska aspekterna av
verksamheten. Forslagsvis avhandlas forst verksamheten ur ett pedagogiske
perspektiv for att sedan f6ljas upp med den praktiska planeringen.

Ur en storre organisatorisk synvinkel kraver modellen for kollegialt liran-
de som arbetssitt att tid till kollegiala samtal avsitts inom ordinarie arbets-
tid. Denna tid kommer att delvis ersitta annan fortbildningstid som sker
utanfor daghemmet. En kostnadsberikning redogors for i kapitlet "Ekono-

misk kalkyl for modellen”.

32 Hattie, J. (2012). Synligt larande fér lérare.
* Timperley, H. (2013). Det professionella ldrandets inneboende kraft.
34 54lj6, R. (2012). Kontext och ménskliga samspel, perspektiv pa sociokulturellt ldrande. Ss. 67-82.
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KUNSKAP

Lev S. Vygotskij, ansedd som upphovsman till ett sociokulturellt perspektiv
pa lirande, menar att alla minniskor lar sig hela tiden i olika sociala sam-
manhang. Tonvikten ligger pa vad man lar sig snarare dn 072 man lar sig.
Kollegialt lirande bygger pa denna teori om larande. Vygotskij* definierade
utvecklingszonen for lirande som avstandet mellan vad en minniska kan
prestera ensam respektive i samarbete med nagon som kan just det som den
andre har potential att lira. En av bakgrundsidéerna till projektet var att ut-
nyttja den kunskap som finns bland behoriga hos personalen, for att genom
kollegiala samtal fora 6ver denna kunskap till andra medarbetare.

Pa vissa daghem har man pedagogiska méten och sadana ir att rekom-
mendera. Personalen sager sig fa mycket ut av att diskutera dilemman med
varandra. Forestandaren kan ocksa i forvag ge personalen amnen eller fra-
gestillningar att diskutera vid dylika méten. Personer med storre teoretisk
forstaelse kan med sitt deltagande dela med sig av sina kunskaper till 6vrig
personal.

Aven den informella kunskapen kan komma till gagn i kollegialt lirande.
Genom att alla fir mojlighet att dryfta sina tankar och erfarenheter kan
mycken tyst kunskap komma i dagen. En viktig utvecklingspotential for
sméibarnspedagogiken ar att ta vara pa den tysta kunskapen som finns i dag-
hemmet. Denna kan vara en resurs till fornyelse for hela organisationen.

Handledning kan vara ett forum i vilken kunskapsutveckling sker. I de
diskussioner man har kan handledaren genom fragor och utmaningar fa
personalen att gi djupare i sina reflektioner. Handledningen kan sarskilt
inrikta sig pi kompetensutveckling och di kan bade praktiska och teoretiska
lirandeobjekt vara vid handen. I projektet stodde handledningen kompe-
tensutveckling inom pedagogisk dokumentation samt aktionsforskning som
arbetssitt.

Projektdeltagarnas utsagor visar pa att kunskapsgenerering skett i det
kollegiala larandets anda. Inte enbart lirde sig deltagarna av andras yrkes-
kunnande utan de lirde sig ocksa av kollegornas personliga kvaliteter. Med
andra ord delades savil IQ (intellekeuell intelligens) som EQ (emotionell
intelligens) vilka bada har relevans och virde for arbete inom smibarnspeda-
gogiken. Se ruta E.

35 Vlygotskij, L. (2000). Tankande och sprék.
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Ruta E

Jag har lart mig av mina kollegors yrkeskunnande

18
9
5 6
3
1 1

1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet

Antal svar: 43 med
Jag har lart mig av mina kollegors personliga kvaliteter
21
12
6
25
0 1 1

1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet

Antal svar: 43 med
MOTIVATION

En viktig aspekt inom lirande péd arbetsplatsen handlar om motivation.*
Motivationen kommer nir lirandet ar kopplat till tydliga mél som upplevs
som virdefulla. Vuxnas larande ir i stor utstrackning avhangigt den kulturel-
la och sociala kontexten, och de vuxna behéver se kopplingar mellan vad de
lar sig och vilka positiva konsekvenser det kan ha for dem.

I projektet fanns det deltagare som var mycket motiverade till att delta i
utvecklingsarbetet medan det fanns andra som lag lagt pd motivationsska-
lan. Till en liten grad andrades det pa vissa daghem under projektets ging (se

% Ahl, H. (2004). Motivation och vuxnas ldrande. En kunskapséversikt och problematisering.
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ruta F).

Som framkom under projektets ging, och vilket finns beskrivet i case-pre-
sentationerna, berodde den bristande motivationen pa olika faktorer som
var oberoende av projektet. Det finns siledes anledning att utforska bristan-
de motivation hos personalen for att utréna vad som ligger till grund. For att
larande och utveckling ska kunna ske bor motivation finnas och den kollegi-
ala lirandemodellen utgor inget undantag.

Motivationsgraden avtecknar sig i hur villig en person ar att delta i de
teamsamtal och gruppdiskussioner som ir kirnan i den fortbildningsmodell
som provats. Personalens engagemang ar avgérande for gruppdynamiken
och den potentiella kunskapsutvecklingen hos hela gruppen. Som en forut-
sitening for kollegialt lirande uppgav en fjirdedel av deltagarna motivation
som en viktig fakeor.

Ruta F
Jag var vid starten av projektet motiverad att delta
aktivt i projektet
13
10
7
5
4
2 2
1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet
Antal svar: 43 med
Jag har under projektets gang blivit mera inspirerad
och motiverad och deltagit mera aktivt i projektet
14
10
5
4
3 3
2
1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet
Antal svar: 41 med



KOLLEGIAL TRYGGHET OCH MAKTSYMMETRI

For att kollegiala samtal och diskussioner ska bli fruktbara kravs att det rader
en positiv och tillitande atmosfir. Oppenhet och acceptans bor finnas mel-
lan deltagarna savil som mellan deltagarna och handledaren. I slutenkiten
uppgav en fjardedel av personalen att de ser 6ppen och trygg atmosfar som
en av forutsittningarna for kollegialt lirande. Den psykosociala miljon pa
daghemmet kan antas vara bidragande till den trygghet personalen kdnner i
samspel med kollegor och forestandare.

Symmetri dr en betydande faktor nar det giller gruppsamtal.” Det ligger i
handledningens natur att en asymmetrisk makeposition uppkommer mellan
handledare och deltagare. Hur denna asymmetri 6verbryggas ir av intresse
for det genuina mote som efterstravas i handledningen. Ett genuint mote
kinnetecknas av en subjekt-subjekt-relation diar "du” och ”jag” méts. Detta
mote rymmer ocksd mojligheten att vixla mellan en subjekt-objeke-relation,
dvs. ddr individen kan reflektera 6ver sig sjaly, sitt eget och andras handlande.’®

Enligt deltagarnas utsagor upplevde de i handledningssamtalen att de
kunde vara 6ppna och uttrycka sina tankar och asikter. Se ruta G.

I rapportdelen om modellens utformande kommer en vidare diskussion
om handledningens form.

Ruta G
Jag kénde mig bekvam i handledningssituationen
och vagade saga vad jag tyckte och tankte
26
14
3
0 0 0 0
1 2 3 4 5 6 7
Haller inte Haller helt
alls med och hallet
Antal svar: 43 med

% Wilhelmsson, L. (1998). Larande dialog: samtalsménster, perspektiviérandring och ldrande i gruppsamtal.

% Hammarstrom-Lewenhagen, B. (2006). F6lj mig bortat vagen...Om pedagogisk handledning i férskolan.

39



40

Kritisk utvirdering av projektdesign och utforande

Projektet formades som aktionsforskning i sig sjilvt. Starten utgick frin de
observationer som gjorts pa filtet och som lag till grund for projektidén,
dvs. att resultat av dagvardspersonalens fortbildning inte syntes tydligt i
verksamheten. Utifran det gjordes de aktioner som ingick i projektplanen:
modulerna och dess innehall med instudering, narstudietillfillen och hand-
ledning. Efter varje aktion observerades och dokumenterades hur deltagarna
svarade och reagerade. Utifran detta gjordes justeringar och férindringar sa
att modellen kunde fa sin optimala utformning.

Som exempel pé férindringar som gjordes kan nimnas nirstudietillfille-
nas utformning som dndrades frin att vila huvudsakligen pa en foreldsare till
att koncentrera sig pd diskussion och samtal i grupp. Likasé dndrades hand-
ledningens stil efter deltagarnas respons och delaktighetsniva.

Arbetet med pedagogisk dokumentation dr mera mangfacetterat in man
kan férmoda. Pa grund av att det fanns luckor i deltagarnas kunskap i amnet
hade projektet kunnat fokuseras helt och hallet pi pedagogisk dokumenta-
tion som kompetenshojning. Nu krivdes att deltagarna utvecklades i flera
parallella spar — man lirde sigom pedagogisk dokumentation vid sidan av
arbetet med de olika lirmiljéerna.

Pedagogisk dokumentation tar fasta pa barns intressen och genom att
folja dem kan personalen fa syn pa vad som engagerar barnen och vad som
sker i den egna verksamheten. Detta stod i ndgon man i kontrast till pro-
jektdesignen som med moduluppligget och fokus pé olika aspekter i miljon
styrde personalens fokus. Det var alltsd inte barnen som visade vigen till
vilket utvecklingsomrade som var mest aktuellt och det resulterade i att vissa
utvecklingsmal blev mera vuxenorienterade.

Moduluppligget och de fokusomraden som fanns utgjorde ocksi en
tydlig top-down styrning. Deltagarna pibjods att inventera ett pd férhand
bestimt omrade istillet for att ta fasta pd sidant som var genuint intressant
for den egna verksamheten. I forsvar kan sidgas att manga uppskattade att
projektet visade pa de olika pedagogiska miljoerna och de utvecklingsaspek-
ter som finns inom respektive miljo.

Lingden pa modulerna bestimdes i planeringsstadiet och vidholls ige-
nom projektet. Hade aktionsforskningsmodellen foljts till fullo hade modu-
lernas lingd anpassats till de behov for tid som fanns i de olika utvecklings-
arbeten som skedde pé olika daghem. Projektdesignens tidsram utgjorde
saledes ytterligare en top-down-styrd aspekt som stod i motsatstorhallande
till f6rindringsmalet om bottom-up-understédd fortbildningskultur.

Ytterligare var tiden for projektet knappt tilltagen. Utveckling och for-



andring tar tid och det upplevdes att deltagarna precis hann komma in det
nya arbetssittet nir det var dags att avsluta. Eftersom det handlade om att
introducera ett nytt arbetssitt hade det varit fordelaktigt att kunna félja upp
personalen en lingre tid. Det finns en risk att projektet behandlas som innu
ett projekt” och att man gar tillbaka till sitt gamla sitt att arbeta. Det beto-
nades dock for bade forestandare och personal att det vore fordelakeigt att
fortsitta enligt den kollegiala lirandemodellen si att den tid och det arbete
som investerats i projektet kan ge bestaende resultat.

Utformningen av projektet med relativt tita narstudietillfillen gav ocksa
deltagarna en orealistisk uppfattning om modellen. Tanken ar att kollegialt
larande genom aktionsforskningsbaserat arbetssitt ska reducera tiden for
fortbildning utanfér verksamheten och att lirandet sker pa arbetsplatsen.
Om 4n inte all fortbildning som tidigare gjorts pa kurser och férelisningar
utanfor daghemmet férsvinner sa borde de i varje fall kunna minskas. Pro-
jektdesignen gav dirfor en nagot felaktig bild av den f6reslagna modellen.

Tvi daghem var kommunala och tva var privata vilket inte speglar pro-
portionerna i verkligheten. Antalet daghem ledda i kommunal regi ir stérre
an antalet daghem ledda av privata akt6rer. Med anledning av det utfall som
projektet hade i de olika daghemmen kan ocksa spekuleras om personalens
ackumulerade fortbildningsmingd och de forvintningar pa utveckling som
finns hos olika huvudmin péverkade deltagarnas motivation till att delta i
projektet. Den ledande tanken 4r dé att privata daghem i viss mén kan ha
andra férutsittningar och férvintningar pa kvalitetsutveckling in de kom-
munala daghemmen.

Slutligen i retrospektiv kan konstateras att forankringen av projektidén
hade kunnat forstirkas i allaled, dvs. hos personal, férestandare och dag-
vardschefer. Det hade gjort processen 4n smidigare. Om tid som gick till
motivationshéjande arbete i projektet hade kunnat sparas kan vi enbart sia
om. Som bekant ir tar férindring tid, och utveckling kan bara ske nar mog-
naden och beredskapen for det finns.

Ndgra ord om kvalitetsutveckling

I Grunderna f6r planen for smibarnspedagogik (2016) framgar att “utvir-

deringen av verksamheten ska genomforas pa eget initiativ, systematiskt och
regelbundet. Med hjilp av utvirderingen ska kvaliteten pa smabarnspedago-
giken frimjas, verksamhetens styrkor och utvecklingsbehov synliggoras och
verksamheten utvecklas.” Detta str i god samklang med KOLLAGA-mo-
dellen — den modell som ér projektets resultat. Genom att arbeta med peda-
gogisk dokumentation och kollegialt lirande genom aktionsforskningsba-

3 Sid. 62.
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serat arbetssitt uppfylls pabudet om utvirdering i och med att systematisk
dokumentation av verksamheten regelbundet gors och utvirderas. Denna
kan i sigutgora den utvirdering som efterfragas och ocksa fungera som ett
komplement till annan (extern) utvirdering.

Utvirdering av verksamheten i smabarnspedagogiken ér viktig for den
nationella kvalitetsutveckling som efterstrivas. Genom KOLLAGA-mo-
dellen kan personalens malinriktade och systematiska sjalvvirdering ha en
central roll i att uppritthélla och utveckla kvaliteten inom smébarnspeda-
gogiken. Utvecklingsmalen kan, som styrdokumentet foreslar, fokusera pa
bland annat personalens kommunikation med barnen, stimningen i grup-
pen, pedagogiska arbetssitt, verksamhetens innehall eller lirmiljéerna.




Del II - Modell for fortbildning genom
kollegialt larande

I denna del kommer den foreslagna KOLLAGA-modellen (kollegialt liran-
de genom aktionsforskningsbaserat arbetssitt) att beskrivas och underbyg-
gas. Forberedelser innan modellen tas i bruk gis igenom och beskrivning ges
till hur man konkret kan arbeta efter KOLLAGA-modellen. Underlag for

de ekonomiska fordelarna med modellen presenteras ocksa.

Hur forbereda for kollegialt liirande genom aktions-
forskningsbaserat arbetssitt

[ f6ljande avsnitt behandlas de férutsittningar som bor finnas for att mo-
dellen for kollegialt lirande ska lyckas pd daghemmen. Det finns anledning
att nogsamt gi igenom dessa punkter och se hur man i organisationen kan
forbereda arbetet for modellen.

FORANKRING | ARBETSTEAMET

Nir ett daghem bérjar arbeta efter aktionsforskningsmodellen innebir det
iregel en forindringav arbetssittet. Férindring ir nigot som av minga
upplevs som obekviamt eller till och med hotande. For att 6vergingen till
det nya arbetssittet ska bli smidig bor det forst forankras i arbetsteamet.
Forankringen bor ske inom arbetsteamet savil som mellan arbetsteamet
och forestandaren, och hela daghemmet och dagvirdschefen. Det bor alltsa
finnas en forstaelse for vad som forvintas ske och en beredskap i alla led att
stodja det nya arbetssittet.

En del av forankringsprocessen ér att personalen far forstaelse for hur
de ska jobba pa ett aktionsforskningsbaserat arbetssitt pa den egna avdel-
ningen. Men det giller ocksé att klargéra hur det hir arbetssittet hinger
ihop med de stérre mél och visioner som finns for smabarnspedagogiken for
hela daghemmet, kommunen, regionen och landet. Férankringen skerien
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bilateral rérelse mellan mikro- och makroperspektiv. P detta sitt byggs en
meningsskapande grund pé vilken personalen kan sta stadigt.

Det iligger forestandare och dagvardschef att hjilpa personalen férankra
sitt arbete i de kvalitetsmél som finns f6r den egna verksamheten. Verksam-
hetens mal i sin tur forankras i den 6vergripande organisationens mal pa
kommunal nivé, vilka i sin tur vilar pa nationella styrdokument. Det bor
finnas en r6d trid mellan den aktionsforskning och det kollegiala lirandet
som sker i arbetsteamen pd grisrotsniva och styrdokument och kvalitetsmal
utarbetade pd hogre niva.

Det forsta steget ar dock personalens egen forstaelse for aktionsforsk-
ningsprocessen, och det ar av vikt att alla i ett arbetsteam ér inforstadda
med arbetssittet och ér villiga och motiverade att arbeta efter det. Modellen
bygger pa samarbete och samspel med kollegorna och dérfor bor alla vara
“ombord pa baten”. Utan denna férankring blir verksamheten svér att leda.

ORGANISERING AV TID

Hur tiden anvinds och organiseras for kollegiala samtal, handledning och
diskussioner ir avgérande f6r modellens utfall. Det fordras tid for doku-
mentation, reflektion och diskussion. Den kollegiala kunskapsproduktionen
sker genom reflekterande samtal tillsammans med kollegor. Dokumentatio-
nen gor personalen i regel individuellt och reflektionen kring den kan goras
enskilt men girna ocksa tillsammans med en kollega/kollegor.

Insamlingen av dokumentation gar att fa in i vardagen som en naturlig
del i arbetet. Om digitala verktyg anvinds kan en viss invinjningstid krivas
for personer som dr ovana vid teknik. Det ar framfor allt for reflektion och
utvirdering av dokumentationen som det bor finnas sirskild tid inplanerad.

Det aligger ledningen for varje daghem att skapa mojligheter och av-
satta tid for reflektion for personalen. Det finns individuella l6sningar for
vad som bist passar den egna verksamheten. Som forslag delges nedan de
praktiska l6sningar for reflektionstid som skapades i de daghem som deltog
i projektet. Reflektionstiden kan anvindas av arbetsteamen sjilva eller for
kollegiala samtal med st6d av handledning. Det 4r ocksa fordelaktigt att per-
sonal fran olika avdelningar reflekterar tillsammans.

- Formiddag under utevistelsen: Personalen frin en eller flera avdel-
ningar tar hand om barnen fran den eller de avdelningar vars personal
har mote/reflektionstid.

- Under vilan: Personal frin en annan avdelning tar vilan pa den avdel-
ning dir personalen har mote/reflektionstid.



Dessutom kan reflektionstid ordnas vid f6ljande tillfallen:

- Utanfor daghemmets ordinarie 6ppettider, dvs. pé sen eftermiddag efter
stingning och pd morgonen innan 6ppning om det ir mojligt. Sadan
tid bor forslagsvis schemalidggas och kompenseras for som arbetstid.

Det ar angeldget att papeka dr att den planeringstid och de planeringsméten
som personalen redan har kan utnyttjas pa ett mer dndamalsenligt sitt om
innehallet omstrukeureras. Forslagsvis anvinds minst halften av motestiden
inledningsvis for reflektion kring den pedagogiska dokumentation som gjorts.
Genom att lata innehallet frin dokumentationen styra verksamhetens utfor-
mande underlittas den aterstaende planeringen eftersom den knyter an till det
man fatt fram via dokumentationen. Personalen tar stod av aktionsforsknings-
cykeln och kan identifiera var i processen de befinner sig och agera darefter.

Det ar onskvirt att reflektionsmoten finns schemalagda minst varannan
vecka, helst varje. Interkollegiala moten kan paga mellan 30—s0 minuter med-
an handledningsledda méten bor ges runt 6o minuter.

Spontana kortare reflektionstillfallen uppstar ocksd i vardagen di man kan
reflekeera sjilv (ndr man sitter i vilan t.ex.), eller tillsammans med en kollega,
ett barn eller en foralder. Dokumentationen som gors ska ha barns larande
och intressen i fokus och darfor bor bade barnen och forildrarna bjudas in att
tadel av den.

Ytterligare en tidsaspekt handlar om den tid som vigs at ett utvecklings-
omréde, dvs. hur linge man jobbar med samma utvecklingsomréade. Det finns
fordelar med att hilla fast vid ett utvecklingsomrade en lingre tid om barnen
visar intresse for omradet. Genom att ga varv pa varv i aktionsforskningscy-
keln kan kunskapsutvecklingen fordjupas inom omradet.

STOD AV ARBETSLEDNING

Kollegialt lirande genom aktionsforskningsbaserat arbetssitt kraver att ar-
betsledaren ir delaktigi processen och f6ljer med och visar intresse for de ut-
vecklingsomraden och det arbete som gors av personal och barn i daghemmet.
Det ar nédvandigt att forestindaren, men ocksa dagvardschefen, ar inforstadd
med arbetssittet och kan f6lja med och f6lja upp arbetet med utvecklingsom-
radena. Arbetet stods genom att det forankras i styrdokument och pedagogis-
ka mél som finns pa hogre niver.

I praktiska termer kan daghemsledningen stoda modellen genom att

- skapa tid for personalens dokumentation, reflektion och diskussion
- delta i personalens moten och handledningar

- folja upp personalens arbete med besok i arbetsteamen pé avdelningarna
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Att arbeta efter modellen

Aktionsforskningens steg i utvecklingsspiralen finns att studera i figur 2.
Hela personalen inklusive arbetsledaren bor gora sig bekanta med cykeln.

Figur 2
AKTIONSFORSKNINGSCYKELN
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TEORIGRUNDNING

Nir ett aktionsforskningsbaserat arbetssitt anvinds som fortbildningsmo-
dell for daghemspersonal, faller det sig naturligt att teorier fran sméabarnspe-
dagogiken utgor grunden. Teorigrunden for ett utvecklingsomrade fors in i
ett inledande skede d& man soker ett utvecklingsomrade for verksamheten.
Det handlar om att finna omraden inom sméibarnspedagogiken som intres-
serar personalen att utveckla sin kunskap inom.

Exempel 1: 1 detta exempel f6ljer vi arbetet steg for steg i aktionsforsknings-
cykeln och kan se hur teorigrundningen sker och hur hela lirprocessen

framskrider.

Steg 1: Med utgingspunkt i Grunderna fér planen for smibarnspedagogik
viljer daghemmet** utvecklingsomradet ”Sprakens rika virld”. Ur den hel-
heten plockas ”Sprakligt minne och ordforrad” ut som det specifika utveck-
lingsomrade man vill fokusera pa.

Steg 2: Personalen bérjar med att ta reda pa vad de redan vet om omradet.
Utifrin de luckor som identifieras soks killor till hur kunskapen och kom-
petensen i amnet kan okas, ex. ldsa en artikel eller bok, lyssna pd en forelds-
ning, se en utbildningsfilm, ta hjilp av en kollega som 4r duktig i amnet, eller
radgora med specialbarntridgardslararen. Nir arbetsteamet har fact en 6kad

40 Valet av utvecklingsomradet i detta exempel kan tas pa olika beslutsnivaer. Det kan handla om ett
generellt strategival pa kommunal niva, eller vara daghemmets egen profilering. Aven personalen pa en
enskild avdelning kan besluta om ett eget utvecklingsomrade.



teoretisk kunskap om hur barns sprikliga minne och ordforrad utvecklas tar
man nista steg i aktionsforskningscykeln.

Steg 3: Personalen provar nagot nytt — gor en aktion. Till exempel laser man
utvalda barnbécker under sagosamlingen och anviander sig av handdockor
for att skapa dialog och interaktion med barnen.

Steg 4: Aktionen dokumenteras genom att man dels filmar sagosamlingen
och dels antecknar ord som barnen anvinder.

Steg s: Under ett pedagogiskt méte tittar personalen pa dokumentationen
tillsammans och analyserar den.

Steg 6: Personalen utvirderar aktionen.

Steg 7: L utvirderingen kommer fram att man inte lyckats fa med sig alla
barn i aktiviteten. Insikten foder frigan om hur de kan gora for att fa alla

barn delaktiga.

Steg 8: Planeringen revideras. Man omstrukturerar barngruppen under
sagosamlingen sa att de mindre aktiva barnen ska fa en bittre chans att viga
och vilja delta.

Sedan fortsitter arbetet med utvecklingsomradet "Sprakligt minne och
ordforrad” frin cykelns forsta steg och ett varv till.

Exempel 2: 1 detta exempel visas en annan variant av teorigrundning.

Personalen pa daghemmet har haft en inledande planeringsdag for termi-
nen. De har fatt lyssna pa en forelisning om genuspedagogik. I arbetsteamet
tar man reda pd hur var och en tinker kring genusfragan och enas om ett
utvecklingsomride for avdelningen — ”Jamstéllda larmilj6er”. Personalgrup-
pen bérjar med att undersoka hur var och en forstar begreppet jamstalld’
och skapar en gemensam virdegrund. Tillsammans gor personalen sedan

en inventering av avdelningens leksaker och lekmiljoer och gor justeringar
(aktion). Personalens arbete foljer aktionsforskningen steg for steg med
dokumentation och analys av denna. Nir de kommer till utvirderingen har
personalen fatt nya frigor kring genus och funderar hur de kan jobba vidare
med jimstillda lekmiljoer. For att fa svar pa dessa fragor laser alla ett tema-
nummer om genus som publicerats i en facktidskrift. Man férstirker med
andra ord sin teorigrund gemensamt innan man gir vidare med nésta varv i
processcykeln.
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DOKUMENTATIONSVERKTYG

Pedagogisk dokumentation ir en sjilvskriven del av aktionsforskningspro-
cessen och forordas tillika i de nationella styrdokumenten for sméabarns-
pedagogik. Dokumentationen kan goras pa olika sitt och kraver i sig inte
mera in papper och penna. Likvil har det visat sig bide enklare och mindre
tidskravande att dokumentera verksamheten med moderna digitala verktyg
som digital kamera, pekplatta eller smarttelefon. Det ar dirfor att rekom-
mendera att daghemmen utrustas med moderna dokumentationsverktyg
som ir litta att anvinda.

Dessa dokumentationsverktyg bor finnas lattillgingliga for alla i arbets-
teamet och de bor ocksé & mojlighet ate lara sig att anvinda dem. Pekplat-
tornas manga funktioner och moéjligheter kan framhallas da de kan an-
vindas bade for dokumentation (film, foto, ljud) vilken litt kan delas med
andra, och som I'T-pedagogiskt hjilpmedel. Digitala kameror och smarttele-
foner foredras av vissa eftersom de tar mindre plats och ir lattare att ha med
sig. Det inbegriper vissa kostnader for ink6p av dokumentationsverktyg om
sidana inte redan finns inforskaffade. Detta bor tas med i budgetplaneringen.

HANDLEDNING

For att modellen ska vara framgangsrik bor handledning inga som en sjalv-
klar del. Handledningen kan antingen planeras in med regelbundenhet eller
ocksé kan en handledare kallas in nir personalen fastnat och behover hjilp
att komma vidare i sina kollegiala samtal. Det ér inte att rekommendera att
man handleder sina egna kollegor* utan handledaren b6r komma fran ett
annat daghem, eller i varje fall en annan avdelning.

Forutsittningarna for en god handledning ér:
. Andamalsenliga utrymmen dir personalen kan diskutera ostort
- Tillrackligt med tid avsatt f6r handledningstriffarna
- Tydliga ramar och métesstruktur
- allas rost ska horas
- allas &sikeer ar lika mycket vird

- alla kommer férberedda med dokumentation till handledningen

4| modellen foreslas ocksa ‘kollegahandledning’ inga, vilket &r en sérskilt utarbetad samtalsmodell kolle-
gor emellan och utan extern handledare. Detta ska inte férvéxlas med den handledning som asyftas hér.



Vad &ar handledning?

- Med handledare avses en person som stottar och vagleder annan per-
son i ett amne dar handledaren har kunskap.

- Omraden fér handledning: 1) yrkesteoretisk handledning/yrkespraktik-
handledning, 2) uppgiftsinriktad handledning (ex. gradu handledare),
3) studie- och yrkeshandledare, 4) personlig handledning och radgiv-
ning.

- Olika former av handledning: 1) konsultation, 2) supervision/vervak-
ning, 3) radgivning, 4) undervisning, 5) terapi.

HANDLEDNINGENS INNEHALL

Handledningen med en extern handledare kan ta sigmanga former och
uttryck. Man kan sirskilja olika stilar som handledning, radgivning eller
konsultation. I KOLLAGA-modellen ir det frimst handledning i sig som
avses. Radgivning och konsultation kan dock férekomma som punktinsatser
da specifika problem uppstitt och man tar hjilp av en utomstiende sakkun-
nig.

Lendahls Rosendahl och Rénnerman** menar att handledningen kan
ta tvd olika riktningar. Den ena riktningen innebir att den handledda far
forstaelse for det som sker i prakeiken, vilket kan leda till en férindring. Den
andra riktningen innebér att man utifran observationer forindrar den egna
verksamheten. Dessa bada riktningar, som ofta sammanflitas i praktiken,
kan vara anvindbara som analytiska verktyg f6r handledaren for att synlig-
gora den process man ir del av.

Exempelvis kan det under handledning lyftas fram vad som 4r utmanande
i verksamheten, och personalen kan 4 hjilp att hitta sina egna losningar.
Genom handledning ges deltagarna mojlighet att reflektera, vilket hjilper
dem att se kopplingar mellan sin kunskap, arbetssitt eller professionella
agerande och den praktiska verksamheten. Handledningens mal ar framst
att integrera personalens yrkesskicklighet men lirande leder ocksa till en
personlig utveckling, vilket 4r ett méil som ingar i all handledning.

Killén* menar att det blir alltmer n6dvindigt med handledning obero-
ende av vilket yrke man har. Handledning kravs for personalen att utveckla
och anvinda den teoretiska kunskapen i praktiken. Inom smabarnspe-
dagogiken ar f6rmagan att handskas med relationer och utvecklingen av
professionella och etiska attityder onskvird. Detta kraver att varje individ
medvetandegor de egna attityderna. Handledning kan i detta syfte vara

2 Lendahls Rosendahl, B. & Rénnerman, K. (2005). Med fokus pa handledning i skolors férandringsarbete.
Ss. 35-51.

43 Killén, Kari (2008). Professionell utveckling och handledning. Ett yrkesévergripande perspektiv.
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betydelsefull. Personal inom smabarnspedagogik som arbetar med barn som
pa olika sitt befinner sig i stressituationer, har sirskilt behov av professionell
handledning. Vidare menar Killén att handledning kan f6rebygga utbrind-
het och utvecklingen av mindre limpliga 6verlevnadsstrategier.

Handledningen kan ocksa samtidigt bidra till kvalitetsutveckling eller
utveckling av organisationen.

Handledarens roll i ett handledande samtal ar viktig att klargéra. Skillna-
den mellan vardagliga samtal, som personalen for med varandra, och hand-
ledning ir att handledarens roll i handledande samtal 4r att driva samtalet
framat.

[ bérjan av varje handledning gar man igenom férvintningar och ramar
for handledningen for att 6ka tryggheten i gruppen. Nir det giller att sitta
upp mél for personalen kan det goras gemensamt under handledningen
medan handledaren i regel inte bér komma med egna ambitioner eller sitta
upp mél som gruppen ska arbeta mot.

Handledaren kan knyta an till foregiende session och bérja varje hand-
ledningssamtal med att gora en tillbakablick och diskutera vad som hint
sedan sist. Det 4r sedan personalens observationer som ligger till grund for
handledningssamtalet och handledningen ska grundas i personalens egna
upplevelser och virderingar. En av handledarens utmaningar ir att fa perso-
nalen att forindra sitt forhallningssitt.

Typer av handledningsfokus och frdagor

Handledningssamtalen kan ha olika inriktning och fokus beroende pa de
behov som finns. For att konkretisera handledningen foljer nagra korta
exempel pa utvecklingsomraden och fragor som kan stillas och diskuteras

under handledningstillfillet.

* Barns intresse som utvecklingsomride: Under handledningen diskuteras
ndgra barns intresse for dronare (fjarrstyrda flygande farkoster). Nagra
barn har sett sadana i verkligheten och i ett barns familj har man kopt
en. Personalen vill f6lja dessa barns intresse av denna nyhet och mo-
derna foreteelse, och spinna vidare pa temat flygande féremal. Hand-
ledaren stiller frigor som ”Vad vet ni sjilva om drénare?”, "Hur kan
ni dokumentera barnens (for)forstielse av fenomenet och sedan folja
deras lirandeprocess?”, "Hur kan ni skaffa mer information och fa mera
kunskap om dmnet?”, " Vilka tankar och idéer har ni just nu f6r hur ni
kan lyfta fram och synliggora barnens intresse?”, ” Vilka aktioner kan
ni ta for att bygga vidare pd temat?”, " Varfor viljer ni att folja just detta
intressespar?”, "Hur stoder styrdokumenten detta utvecklingsomrade?”.

Handledarens mél ér att stddja personalens medvetenhet om egen



kunskap respektive kunskapsluckor, klargora den pedagogiska motive-
ringen till utvecklingsomradet, och koppla aktionen till styrdokumen-
ten for att forankra arbetet.

+ Personalens behov av kunskapsokning: Pa en avdelning ir pedagogisk
dokumentation nytt och ovant. Personalen har liten erfarenhet och
kinner sig osikra pd hur de ska gora. Pa handledningen beslutas att man
ska ldsa en bok tillsammans och ta avstamp i de exempel som finns dir.
Till varje handledningstillfille liser man ett kapitel och utfor de prak-
tiska 6vningar som ingir. Handledaren f6ljer upp deltagarnas forstielse
av det lasta materialet och erfarenheterna fran de praktiska 6vningarna.
Frigorna som stills under handledningen ar kopplade till bokens inne-
hall och rikeas till varje person. Exempel: ”Vad har du tagit fasta pa i det
har kapitlet?”, "Hur kan du 6verfora det du last till verksamheten med
barnen?”, ”Hur upplevde du 6vningen — vad var litt respektive svart?”,
"Hur stoder eller 6kar det du lart dig din yrkeskunskap?”, ”Vilka tankar
och idéer har du f6r hur du kan anvinda dig av detta i praktiken och
utveckla ditt kunnande vidare?”.

Milet med handledningen i detta exempel ér att lyfta fram ny forsta-
else och stodja genereringen av kunskap hos personalen, samt att stodja
dem i praktiken, dvs. i anvindandet av pedagogisk dokumentation som
arbetssitt.

- Kvalitetsutveckling: Man har pa ett daghem bestamt sig for att utveckla
kvaliteten pa den pedagogiska miljon. Till hjilp anvinder man sigav ett
internationellt utvirderingsprotokoll (ECERS-R)** for att kartligga
olika aspekter av daghemmets miljo. Personalen kommer forberedda till
handledningen med utvirderingen av en sirskild miljéaspeke och doku-
mentation om densamma. Tillsammans gir man igenom protokollets
punkter pa den aspekt man tittat pa och den virdering personalen gett
pa skalan 1—7. Man tittar ocksa pa den dokumentation som finns och
pratar kring den. Vidare diskuteras forbattringsatgirder som persona-
len redan har gjort eller amnar gora. Fragorna under handledningen ar
knutna till protokollets punkter och atgirderna som ska vidtas. Under
handledningen kan exempelvis foljande frigor stallas: "Pa punkten
"Musik och rorelse” har ni gett virdet 3, dvs. ni erbjuder musikupplevel-
ser for barnen men bara sporadiskt. For att forbattra detta hur kan ni
organisera och planera in tillfillen for sing, musik och rérelseaktiviteter
flera ginger i veckan?”, "Vilka resurser eller forutsittningar finns redan
och vad behéver ni?”, "Hir har ni tagit ett foto pa lekhérnan och under
punkten "Rollek, fantasilek’ har ni satt virdet . Vad dr det som gor att

4] detta exempel avses den svenska 6versattningen och ombearbetningen av Harms& Cliffords The
Early Childhood Environment Rating Scale — ECERS, Forskningsversionen fér utvérdering och utveckling
av pedagogisk kvalitet i férskolan, av Sonja Sheridan. (2007)
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ni satt vardet s, och vad fattas for att komma upp till 7?27, ”Vad kan ni
gora for att yteerligare forbittra mojligheterna for barnens fantasilek?”.

- Organisation av verksambeten: Pa ett daghem vill man forbattra or-

ganisationen av tid for att kunna vara mer nirvarande i barngruppen.
Under handledningen har idén med att ha "l6pare” och “sittare” pre-
senterats. Det innebir att en person per dag ér utsedd till "l6pare” och
ir den som tar emot barnen nir de kommer, har forildrakontakt, tar
telefonsamtal, biddar, dukar och himtar maten m.m. medan de andra i
personalen ar “sittare” och dr fullt koncentrerade pa att aktivt vara med
i barngruppen. Under handledningstiden har man tillfalle att diskutera
hur 6vergingen till den nya organisationen gitt och reflektera kring
fragor som uppstitt. Handledaren foljer upp processen med fragor som
”Vad har fungerat bra och vad har varit utmanande?”, "Hur har den nya
organisationen paverkat verksamheten, och varfor tror ni att det har
blivit s42”, "Hur har ni upplevt rollerna som sittare’ och ’lopare’?”, "Hur
kan organisationen annu forbattras?”, ”Vad tinker ni om hur barnen
paverkas av den nya organisationen?”, "Hur stods organisationen av
styrdokumenten?”.

« Problemlosning: Handledningen kan ocksa ta formen av problemlos-

ning. Problem som kan uppsta ar allt frin samarbetsproblem mellan
personal, kommunikationsproblem med férildrar, eller svarigheter med
ett specifike barn, till andra pedagogiska, organisatoriska eller praktiska
problem i verksamheten. Som exempel tar vi ett arbetsteam som tampas
med att fa ritsida pa en situation som uppstatt pa avdelningen. Ett barn
har blivit utatagerande och ir aggressivt mot andra barn. Det skapar
oro i hela gruppen. Personalen behover gemensam forstaelse av situatio-
nen och en strategi for hur de ska agera. Under handledningen f6r man
en dialog runt barnet och dess situation fran ett holistiskt perspektiv
och diskuterar sig fram till hur man tillsammans kan ge barnet det st6d
som det behéver. Handledaren stiller 6ppna fragor med utgingspunke

i barnet, dess svarigheter och behov med avsike att forsta vilka mekanis-
mer som skapat problemsituationen. Milet ar att skapa forstaelse for
barnet och dess behov. Problemlosande frigor kan till exempel vara:
”"Hur kan de vuxna’ligga steget fore’ och forebygga konflikesituatio-
ner?”, ”Vilka gemensamma strategier och forhallningssitt kan ni ha for
att skapa trygga ramar for barnet?”, "Hur kan ni skapa goda forutsitt-
ningar for barnet att lyckas?”, ”Vad kan ni gora for att bemota barnet pa
den niva dér det befinner sig?”.



HANDLEDNINGSSAMTALENS FORM

Handledningens konst kraver skicklighet och erfarenhet. Sddan kan utveck-
las 6ver tid. Det ar latt att handledningen till en bérjan har en bekriftande
karaktir. Handledaren bekraftar deltagarnas tankar och idéer och kolle-
gorna bekriftar varandra. Detta bygger tillit och baddar f6r djupare diskus-
sioner. Tanken 4r dock att handledaren ska bjuda motstand si att samtalen
fordjupas och utvecklas. Om si inte sker finns fara for att de bekriftande
samtalen blir befistande. I sidana diskussioner strivar man till att befista en
gemensam overtygelse som vilar pA myter om hinder eller ol6sliga problem.
Exempelvis "det finns inte tid for reflektion”, "det fungerar inte att arbeta nir
barnen ir sd olika i alder”, "vi har gjort sahir tidigare och tyckte att det var
bra”.

Milet 4r att handledningen ska bli syn/iggorande och kunskapande. Om
handledaren lyckas bjuda motstand genom att stilla frigor om hur perso-
nalen tinker kan man fa syn pé likheter och olikheter och allas tankar och
perspektiv blir synliga. Det ir sirskilt innebérden i begrepp som kan variera
fran person till person. Att fa djupare insyn i kollegornas tainkande okar
forstaelsen om arbetet.

Genom pedagogisk dokumentation kan personalen i samtal kring denna
ocksa fa syn pd hur olika de uppfattar och tolkar en och samma situation. I
synliggorandet uppstar forutsittningar for att befintliga forestallningar kan
omprovas och utvecklas. Handledningen bor leda diskussionen till en niva
bortom vardagssamtal och erfarenhetsutbyte sa att det kommer fram hur
olika man tinker och si att kopplingen mellan tanke och handling synlig-
gors.*

organisering av KOLLAGA-modellen i praktiken

Pilotprojektet var pd ménga sitt for kort och for snavt for att en i alla avseen-
den fullt utvecklad modell ska kunna presenteras. Ambitionen i detta skede
ar att teckna ramarna for modellen. For att synliggora hur man kan organi-
sera for KOLLAGA-modellen i praktiken foljer hir ett exempel. Eftersom
det finns ett oandligt antal varianter pa daghem sd 4r beskrivningen pa intet
satt uttommande utan enbart exemplifierande.

Enligt modellen ska det planeras for fyra typer av reflektions- eller mo-
testid; daglig reflektion (sjilv eller med en annan part ss. kollega, barn, eller
forilder), pedagogiska moten en gang i veckan (ersitter de nuvarande pla-
neringsmotena), kollegahandledning en gang var sjitte vecka alternerande
med handledning med kollegialt st6d var sjitte vecka.

45 Asén Nordstrom, E. (2014). Pedagogisk handledning i tanke och handling. En studie av handledares
ldrande.
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[ exemplet har Daghemmet fyra avdelningar med tio personer i persona-
len. Tva avdelningar ar smibarnsavdelningar, avdelningarna A och B, med
tva personer i personalen och de andra tva avdelningarna, C och D, har barn
ialdern 3—s5 ar och dir finns tre personer anstillda.

Daglig reflektionstid: Det 4r fordelaktigt om det finns inplanerad tid for re-

flektion i vardagen. Personalen pa sméabarnsavdelningen A tar tillfallet i ake
for reflektion nir alla barnen somnat vid vilan. Eftersom rummet dir barnen
sover har ett fonster for insyn kan personalen sitta utanfor och prata tyst.
Samtidigt som de har uppsikt 6ver barnen kan de titta pa varandras doku-
mentation, diskutera verksamheten, fundera pa planering eller dryfta arbets-
relaterade problem som kommit upp. Tiden for detta varierar beroende pa
hur barnen somnar och vaknar. Ibland far personalen en kvart till reflektion
och ibland mera.

P4 smabarnsavdelningen B vill man inte limna rummet dar barnen vilar
for dar finns inte samma mojlighet att hilla uppsikt 6ver barnen. Personalen
har 16st det sd att de tar hjalp av kollegorna pa den andra avdelningen. Ef-
tersom nagra av barnen gir hem efter mellanmal 4r barngruppen mindre pa
eftermiddagen. Vid utevistelsen stiger personalen at sidan medan avdelning
A:s personal dr nirvarande med barnen. Man avlagsnar sig inte fran utegar-
den utan gir enbart utom horhall for andra. De gir igenom vad som gatt
bra under dagen och var det kanske kints lite krangligt och soker losningar
pa det. Ibland tittar de pA dokumentationen som de gjort eller funderar pa
nista dags program. Dessa stunder for reflektion tar mellan tio till tjugo
minuter.

P4 avdelningarna C gor man s att en person ar i vilan och de tvi andra
reflekterar tillsammans. Man har gjort ett rullande schema s att personalen
pa forhand vet nir de har “viloturen”. De gor egen reflektion under den tid
som det dr lugnt och barnen vilar. I par-reflektionen delar den person som
dagen innan haft vilan med sig av sina reflektioner och den andra berattar
vad hen och kollegan samtalat om. Sa fors reflektionerna stindigt framét
och alla dr inkluderade. Den lagstadgade kaffepausen hinner man ocksa
med.

P4 avdelning D har man en annan variant pi samma modell som pé avdel-
ning C. Dock har man gjort ett gemensamt beslut att ha en flexibel [6sning
pa vilan och kafferasten. D4 personalen upplever att det fungerar battre nir
flera vuxna ar pa vilan tills barnen fatt ro tar det en stund innan de kan lim-
naden ena ensam. De tvd andra borjar direfter sin gemensamma reflektion.
Istallet for att gd ifran avdelningen pa rast stannar de och tar sin kopp kaffe
under eller efter reflektionstiden. Nagon ging hinder det att ndgra barn
hinner vakna eller har vilat fardigt, och da avslutar personalen sitt samtal,



men kaffet dricker man klart med barnen nirvarande. De tycker det kinns
familjart och naturligt att gora sa.

Tid for pedagogiska méten: Pedagogiska moten eller planeringsméoten hlls
redan pa de flesta daghem. Tanken med dessa moten i KOLLAGA- mo-
dellen ér att strukturen ar sddan att den f6ljer upp dokumentationen som
gors i vardagen. Genom att tillsammans analysera den dokumentation som

finns om det utvecklingsomrade som man for tillfillet arbetar med kan man
fordjupa och utveckla verksamheten.

Det handlar om att gora en strukturering av motena s att sidan informa-
tion som normalt delas och som till exempel handlar om tider, rutiner, och
praktiska detaljer ges i skriftlig form, t.ex. via e-post, eller via annan digital
kommunikationskanal. D4 kan motestid 16sgoras till att i huvudsak inrikeas
pa pedagogiska diskussioner som kan utveckla bide enskilda personers tank-
ande och verksamhetens kvalitet.

I detta exempel har Daghemmets sméabarnsavdelningar gemensamt peda-
gogiskt méte en gang i veckan. Pa fredagar nir gruppstorlekarna normalt ar
mindre triffas personalen fran avdelning A och B under vilan. Detta mote
ersatter sa att siga den dagliga reflektionen. En personal fran avdelning C
respektive D gar 6ver till smibarnsavdelningarna och 16sgor personalen i
35—45 minuter. Nar forestandaren har mojlighet deltar hen ocksa i det peda-
gogiska motet. Det prioriteras hogt dd man insett att arbetet med de minsta
barnen ar sardeles viktigt med tanke pa deras fortsatta utveckling.

Personalen pé avdelning C och D triffas tillsammans en ging i veckan de
ocksa. Man anvinder sig ater av tiden pé vilan dé en frin avdelning A och
B vakar 6ver barnen. Man anvinder tiden om 35—45 minuter effektivt och
fokuserar pd en persons dokumentation. Eftersom man dr sammanlagt sex
personer har var och en ansvar for att komma forberedd med dokumenta-
tion till motet var sjatte vecka. Avdelningarna kan, men behover inte, ha
samma utvecklingsomrade. I vart fall ger de ur personalen st6d och spegling
till varandras tankar och processer i det pedagogiska arbetet.

Kollegahandledning och handledning med kollegialt st6d: Var tredje vecka
triffas personalen fran avdelning A och C, respektive avdelning B och D.
Varannan ging har man kollegahandledning och varannan gang handled-
ning med en extern handledare. Dessa tillfillen dr schemalagda och infaller
pa en sen eftermiddag da barnen ar ute. De andra avdelningarnas personal
tar hand om de barn som ér kvar. Dessa méoten ar beraknade till drygt en
timme och ingar i ordinarie arbetstid. Se figuren pé f6ljande sida.
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AVD. AVD.

A C
AVD. AVD.
B D

Med ovanstaende exempel har ambitionen varit att visa pd hur det ar
mdjligt att arbeta efter KOLLAGA-modellen inom ramen fér personalens
ordinarie arbetstid i smabarnspedagogiken. Exemplet ir inte tinkt att vara
styrande utan snarare visa pA modellens anvindbarhet.

Vidare bor papekas att modellens anvindbarhet ocksa dr beroende av
varje kommuns férutsiteningar att tillhandahélla handledare. For mindre
kommuner kan samarbete 6ver kommungrinserna vara avgérande f6r hur
handledare kan utbildas och anstillas. Det borde kunna skapas individuella
16sningar och varianter pa hur man arbetar med KOLLAGA-modellen.

KOLLEGAHANDLEDNING
Som en del i KOLLAGA-modellen foreslis ingd kollegahandledning. Kolle-
gahandledning dr en samtalsmodell som nirmare beskrivits av Lauvas et al.*¢
for larare och andra. Denna modell torde kunna fungera dven i smabarnspe-
dagogiken. Det bor dock framhallas att modellen med kollegahandledning
inte testades i pilotprojektet. P4 basis av projektdeltagarnas positiva respons
till att samtala kring problem och dilemman i verksamheten kunde kollega-
handledning fungera som komplement till KOLLAGA-modellen.
Kollegahandledningen 4r tinkt att anvindas mellan handledningstill-
fillen med en extern handledare. I kollegahandledningen triffas kollegor
och utifran ett nio-stegsprotokoll diskuteras ett specifikt problem eller en
fragestillning. I en kollegahandledning finns ingen expert pa imnet som
man kan forvinta sig “ritt svar” av, utan det ar kollegornas input som bidrar
till att man hittar en ny losning eller far battre forstaelse for sin praktik. Kol-

4 Handal, G., Hofgaard Lycke, K. & Lauvas, P. (1997). Kollegahandledning i skolan.



legahandledning ar retrospektiv och innebir att en i gruppen ser tillbaka pa
en sirskild situation och analyserar den tillsammans med de 6vriga deltagar-
na. Analysen ska vara framtidsinriktad s att det man kommer fram till ska
kunna tillimpas i kommande situationer.

Nedan foljer en beskrivning av hur man kan gi tillviga. Det ar en bearbe-
tad version av Lauvas’ grundmodell.

Beskrivning av kollegahandledning*

- Steg 1. Bestim vem som ir ledare f6r omgangen. Ledaren har ansvar
for att ordet gar laget runt, att var och en kan siga pass och att det inte
ges mojlighet att ta ordet utanfor turordningen (med undantag for
korta ouppklarade arbetsformsfrigor).

- Steg 2. Var och en tinker en kort stund pa sitt drende. Ledaren forbere-
der sig genom att gé igenom de olika samtalsfaserna.

- Steg 3. Laget runt; var och en presenterar sitt drende kort. Ledaren no-
terar och skriver upp drendeformuleringarna.

- Steg 4. Gruppen viljer drende genom att g laget runt och rosta. Ledar-
en har utslagsrost.

. Arcndeégaren, den vars drende har valts, berittar nirmare om sitt imne.
Inget utrymme for fragor dnnu.

- Stegs. Fragestund “laget runt” med korta 6ppna fragor for att forstd
arendet bittre. Inga foljdfragor, en fraga i taget. Man kan siga pass. Ga
flera rundor tills frigorna tar slut eller si linge tiden medger. Arende-
dgaren svarar pa varje fraga kort och koncist.

- Steg 6. Arendeégaren redogor for vilka losningsforslag hen nu kan se.
Ledaren antecknar. Arende%igarcn godkinner formuleringarna.

- Steg 7. Ridgivande rundor, ett rad i taget, man kan siga pass. Ledaren
skriver upp raden pa blidderblock. Ga flera rundor tills alla gett sina rad
cller sa linge tiden medger.

- Steg 8. Arendeégaren gar igenom listan med rid, uppifran och ned och
tinker hogt kring dem och viljer ut ndgra som hen bedémer som tink-
bara att agera efter och motiverar girna varfor.

- Steg 9. En kort summering av ledaren. Vilket var problemet? Vilka
16sningsforslag kom fram? Eventuellt négot att tillfoga?

. En kort diskussion (s minuter) om sjilva tillfillet:
- Hur upplevde drendedgaren 6vningen? Vilket utbyte fick hen?

- Vad upplevde de 6vriga deltagarna? Vad lirde de sig?

¥ Taget fran “Samtalskonst i praktiken” utgiven av Lararférbundet och Lérarnas Riksférbund https://www.

Ir.se/download/18.24d90d221264eadb6c58000578/1350672319352/Samtalskonst_i_praktiken.pdf
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- Hur fungerade de olika momenten? (Bérja med observatérens bild).
- Vad krivs for att detta ska fungera?

- Paminn om tystnadsplikten, man kan givetvis prata om sjilva handled-
ningen men inte innehallet.

HANDLEDARUTBILDNING

I dagens lage finns ingen handledarutbildning som specifike riktar sig till
personal inom smabarnspedagogik. Som redan konstaterades i rapporte-
ringsdelen finns det olika riktningar av handledning. For att bést stodja den
kollegiala lirandemodellen foresls att en utbildning anordnas dar handled-
ningskonsten med kollegiala samtal lirs ut. Aspiranter for en sadan utbild-
ning kan vara barntridgirdslarare, barnskotare, specialbarntradgrdslarare,
psykologer, socionomer, daghemsférestandare, eller annan person med
intresse for och kunskap om smébarnspedagogik.

Handledaren kan inom ramen f6r sin ordinarie anstillning ta handled-
ningsuppdrag om en sddan organisation gors upp. Alternativt kan huvud-
mannen anstilla en handledare for indamélet att handleda daghemsper-
sonalen i en kommun, eller ssmkommun beroende pé storlek och antal

daghem.

Handledarutbildningens innehall och struktur

Som redan nimnts i del I av denna rapport finns det olika stilar av handled-
ning och det finns tillika olika bendmningar for det som gar under samlings-
namnet handledning, sisom vigledning, raidgivning, coaching, mentorskap,
arbetshandledning, praktikhandledning, osv. For den handledning som bast
passar KOLLAGA-modellen rekommenderas det som gir under benim-
ningen handledning med kollegialt st6d.

Denna typ av handledning gors i regel av nigon som har samma profes-
sion och dirfor ar vil fortrogen med det arbete och de utmaningar som de
handledda har. Den storsta vikten bor liggas pé att utbilda handledaren i
samtalsteknik som inkluderar positivt forstirkande och problematiserande.
Det vill saga att handledaren ger st6d och uppmuntran till deltagarna for
goda praktiker och pedagogiska handlanden. Samtidigt ska handledaren
vaga utmana deltagarnas tinkande och problematisera deras verksamhet.
Det innebir helt enkelt att de i handledningen fordjupar fragor kring ett
visst fenomen.

Dessutom bor handledarna kunna instruera personalen i kollegahand-
ledning (enligt modellen utvecklad av Lauvés*®) si att de kan ha egna méten
mellan handledningarna med kollegialt st6d. I kollegahandledningen

samlas kollegor tillsammans utan extern handledare och foljer ett utarbetat

% Handal, G., Hofgaard Lycke, K. & Lauvas, P. (1997). Kollegahandledning i skolan.



samtalsschema i nio steg.

Uppligget pd handledarutbildningen 4r pa tva terminer och innefattar
bide nirstudietillfillen och handledning av deltagarna. Nirstudietillfillena
fokuserar pa teoretiska aspekter av kursinnehallet och handledningsdelen ar
sd att siga praktikhandledning, eller coaching, av deltagarnas egen handled-
ningspraktik pd daghemmen.

Deltagarna bor ocksé delas in i nitverksgrupper f6r "peer support” eller
kamratstod under studietiden och for fortsatt nitverkande eftert.

Ekonomisk kalkyl for modellen

KOLLAGA-modellen ska vara ekonomiske fordelaktig och tillita kommu-
ner att fortbilda samtlig personal till en 6verkomlig kostnad. Nedan foljer
tva alternativ, eller skisser, for vad en handledare kunde kosta. Skisserna ir

i den meningen teoretiska att de utgér frin att ett daghem har tva grupper
och att varje grupp har sex personer i personalen, dvs. totalt 12 personer pa
ett daghem. Verkligheten ar forstas grinslos, men alternativen ar till for att
fa en uppfattning om hur man kunde bygga upp smébarnspedagogikens
fortbildning enligt KOLLAGA modellen. Det bor poingteras att alternati-
ven nedan ir ytterst teoretiska och ar annu inte utprovade i praktiken.

Alternativ 1 riknar kostnaderna for en heltidsanstalld handledare. Enligt
skissen dr den ménatliga kostnaden for handledaren 2900 euro*, med ar-
betsgivarens avgifter inberaknade. Utgingsliget ar att handledaren besoker
fyra daghem per vecka. Den resterande dagen ér vike for kontorsuppgifter,
dokumentation och planering. Vidare antar vi att tvd handledningstillfdllen
sker per daghemsbesok, att sex personer handleds per tillfille, dvs. 12 perso-
ner per daghemsbesok. Det betyder att 16 daghemsbesok gors varje manad
(med 32 grupper) och att sammantaget 192 personer far handledning per
manad.

I alternativ 1 raknar vi med att den effektiva tiden for handledning sker
under nio ménader pé ett &r. Till de manader d& man inte effektivt kan arbe-
ta med handledningen hor en semesterménad, omstallningstid fore och efter
semestern, jul- och andra ledigheter. Om vi raknar med att handledningen
ska vara kontinuerlig kan det vara rimligt att varje grupp far handledning
var sjatte vecka. Det hir innebar att handledningen gér efter ett schema med
cykler pa sex veckor. Under en sadan cykel far 48 grupper handledning,
omriknat till antal personer blir det 288 personer (enligt antagandet om sex
personer/grupp). Efter vecka sex borjar cykeln om fran borjan, de grupper
som handleddes i borjan av cykel 1 far nu sin andra handledning. Enligt
alternativ 1 far 288 personer handledning totalt sex ginger under en period

4 KT Kommunarbetsgivarna.https://www.kt.fi/sv/avtal/akta/2017/bilaga-5-dagvardspersonal-mm
Exemplet réknar pa en personalkostnad om 2900 euro/man. pa 100% tjanst
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pa nio ménader.

Kostnaden f6r handledaren under ett helt ar skulle uppga till omkring 36
250 euro. For en person skulle handledningen (sex tillfillen) kosta 126 euro.

Alternativ 2 visar kostnaderna f6r en ordinarie pedagog som agerar som
handledare med uppdrag utanfér det egna daghemmet. I alternativet utgir
vi alltsd ifran att en ordinarie ur personalen avsitter viss tid for handledning
av kollegor pa en annan enhet. I den hir skissen tinker vi oss att arbetsgiva-
rens personalkostnad 4r 20 euro per timme. Hanledningsuppdraget inklu-
sive stilltid, restid och tid for att skriva minnesanteckningar ges 3 timmar.
For samma tid inrdknas kostnader for en ersittare. Handledningen kostar
saledes 120 euro per tillfille. Som i den forsta skissen har vi raknat att sex
personer handleds sex ginger pa ett ar vilket resulterar i en drskostnad pa 120
euro per person.

[ alternativ 1 har berikningen gjorts pé en teoretisk 6vre grins for antalet
handledda per ar. Detta ses tillika som en praktisk grins di arbetet i sigkan
vara mentalt och socialt kravande.

Ruta H

ALTERNATIV 1 - EN HELTIDSANSTALLD HANDLEDARE

Heltidslon for handledare: 2900 €/ man el. 36 250 €/ ar
Antal daghemsbesok / manad 32 st
1 daghem / dag & 2 grupper / daghem x 4 dagar + en dag kontorsuppgifter

Antal personer handledda / man 192 st.
Antal handledda vid handledning var 6:e vecka under 9 man 288 st.

Varje person handleds sammanlagt 6 ggr/ ar

................................................................. > total fortbildningskostad / ar / person 126 €

ALTERNATIV 2 - ORDINARIE PERSONAL MED HANDLEDNINGSUPPDRAG

Timlon for barntrédgardslarare 20 €/tim.
Handledningsuppdrag (inkl. restid, stélltid & dokumentationstid) & 3 tim. > 60 €
Kostnad for ersattare fér samma tid 60 €
Handledningstjénstens kostnad / tillfalle 120 €
6 personer handleds / gang > utbildningskostnad / pers. / gang 20 €

Sammanlagt 6 handledningar / ar

> total fortbildningskostad / ar / person 120 €



De uppskattade kostnaderna ar till f6r att kunna jimfora med vad som i
nuliget laggs ned pa fortbildning. Man kan dock konstatera att det ar svért
att uppskatta kommunernas egentliga kostnader for fortbildning per person.
Summan varierar ocksa di man jamfor den kommunala sektorn med den
privata. Forutsittningarna ir olika for stora och f6r sma kommuner. Det
finns ménga varianter pa fortbildning, t.ex. skots en del utbildning internt,
och man riknar inte nédvindigtvis ut ett pris fr den.

Till modellens utbildningskostnad bér ocksa inkluderas kostnader f6r
utbildning av handledare. Detta kommer att avhandlas i nista avsnitt.

KOSTNADER FOR HANDLEDARUTBILDNING

For att mojliggora att kunniga handledare finns att tillgé bor en utbildning
for kollegial handledning inom smébarnspedagogiken arrangeras. Som
potentiell utbildningsanordnare har Yrkeshogskolan Arcada gjort en kalkyl
pa vad en sidan utbildning kunde kosta. Vid berdkningarna har man utgatt
fran att utbildningen, som bestar av foreldsningar och handledningar av
kursdeltagarna, sprids ut ver ett helt lisir. Atta nirstudietillfillen 4 fyra
timmar (32 timmar) och planeringstid for en lirare (32 timmar) riknas till
sammanlagt 64 larartimmar. Inga skriftliga uppgifter och ingen examinering
ingar i arbetsuppgifterna. Om berikningen gors pa en 20-personers grupp
landar kostnaden pé soo € + 24% moms per person. Se ruta I.

Detta dr en engangskostnad och kan jimforas med den arskostnad som
fortbildning i snitt kostar kommuner och privata leverantorer av sméabarns-

pedagogik for enskilda anstillda.

Ruta | - Utbildningskostnad fér handledarutbildning

64
- Timmar for larare
- 32 tim narstudier + 32 tim planering

20
- Antal deltagare fran smabarnspedagogiken

500
- Utbildningskostnad exkl. moms per deltagare
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Projektledarens avslutande ord och tack

Pilotprojektet “En battre miljé — ett battre dagis” féddes ur ett samtal som
hade utvecklingskraft. Fran tva personers samférstand och intresse uppstod
snart en storre grupp som bidrog med tankar, idéer och “know-how”. Malet
att testa ett nytt satt att fortbilda personalen inom smabarnspedagogiken
forverkligades i projektet. Om an tiden var knapp lyckades dnda projektet
fanga in en del viktiga och intressanta aspekter kring kollegialt larande som
kan utgodra grund for fortsatt utveckling.

Deltagarna férmedlade att det fanns ett stort behov av att fa samlas och
samtala om pedagogiska fragor och att ibland fa ledning i dessa samtal.
Handledning kan bidra till kollegialt Iarande nar den ar andamalsenlig och
skickligt utford. For detta syfte foreslar rapporten en handledarutbildning.
Pedagogisk dokumentation anvandes av deltagarna och blev ett hjalpome-
del i de vuxnas larande och utvecklades samtidigt som ett verktyg i den
pedagogiska verksamheten. Denna utveckling fortsatter i enlighet med de
nya nationella styrdokumenten.

Som projektledare och & Sydkustens landskapsforbunds vagnar vill jag
framfora ett varmt tack till de parter som pa olika satt méjliggjorde forverk-
ligandet av detta projekt. Utbildningsstyrelsen gav de ekonomiska forutsat-
tningarna, personalen pa Tol6 daghem, Marias Asyl, Fagelsangens dag-
hem och Daghemmet Axel deltog och bidrog med sitt deltagande och sin
feedback till den kunskap som genererades. Sarskilt tack till férestandarna
som gjorde det méjligt for personalen att ga pa handledning och néarstudie-
tillfallen. Tack ocksa till dagvardscheferna i Helsingfors och Esbo stad, Nina
Fabricius och Outi Saloranta-Eriksson, som uttryckte sitt intresse for projek-
tet. Tack till styrgruppens medlemmar som med engagemang och uthal-
lighet hallit projektidén levande genom att bidra med tid, tankar, forslag,
feedback och frégor. Agneta Eriksson och Matias Osterberg gav praktiskt
och professionellt stod vilket underlattade arbetet, och mentorerna Anne
Jacobsson och Annika Palmgren lyssnade och gav rad. Ett stort tack till er
alla!

Lena Nyholm
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Bilaga 2: Slutenkiiten (komprimerad version)

Enkat modul 4 "En béattre miljo — ett béattre dagis”
Ringa in det varde som bast stdammer med din asikt.
Skala: Haller inte alls med —1-2-3-4-5-6-7- haller helt och hallet med

Maluppfyllelse
1. Projektet har skapat utrymme for ett utvecklande tankesétt hos mig och en vilja att
forandras.

2. Projektet har stottat mig till att reflektera mera.
3. Jag har fatt 6kad kunskap om barns larande och den moderna barnsynen.

4. Jag har lart mig nagot om den pedagogiska miljéns utformning och att anvanda miljon
som arbetsredskap.

5. Jag har fatt 6kad kunskap om pedagogisk dokumentation som arbetssatt.

Fortbildningskultur

6. Jag tycker att arbetssattet i projektet (kollegialt [drande) har fungerat bra som fortbild-
ning.

7. Jagtycker att arbetssattet i projektet (kollegialt [drande) har fungerat bra for att fa for-
andring i verksamheten.

8. Jagvill helst fortbilda mig genom att
O ga pa kurs
O lasa sjalv
O diskutera med mina kollegor
O annat: Vad?

Motivation
9. Jagvar vid starten av projektet motiverad att delta aktivt i projektet.

10. Jag har under projektets gang blivit mera inspirerad och motiverad och deltagit mera
aktivt i projektet

Process

11. Under projektets gang har jag lart mig nya saker.

12. Jag har lart mig av mina kollegors yrkeskunnande.

13. Jag har lart mig av mina kollegors personliga kvaliteter.

14. Jag tycker det &r latt att férsta och utfora aktionsforskningsprocessen (observera, doku-
mentera, reflektera, analysera, utvardera)?

15. Vilket moment tycker du &r svarast i aktionsforskningsprocessen? Beskriv:

16. Tiden for projektet har varit lagom lang med tanke pa att jag férvantats lara in ett nytt
satt att arbeta pa.

17. Den fysiska och sociala miljon kédndes lttare att arbeta med an den psykologiska miljon.
Det beror pa att det &r svart att reflektera Sver sitt eget satt och agerande.

18. Jag fick tillrdckligt med stéd av férestandaren i projektprocessen.
19. Att ha en laropartner fran ett annat daghem var givande.
20. Jag kommer fortsattningsvis att halla kontakten med min laropartner.

Resultat

21. Jagkan se en féréndring i verksamheten till fljd av projektet.

22. Jag ser positivt pa férandringen.

23. Jag har lart kdnna mina medarbetare béattre och kommit dem narmare.



24.

25.

26.
27.
28.
29.

Det &r nu lttare for mig att relatera till kollegor som har annan erfarenhet och yrkesbak-
grund an jag.

Jag har fatt ny kunskap som ar relevant for utvecklingen av den dagliga verksamheten i
daghemmet.

Jag har lart mig nya saker om den fysiska miljén.

Jag har lart mig nya saker om den psykologiska miljén.

Jag har lart mig nya saker om den sociala miljon.

Vad ar sadant som blivit kvar i tankeséatten eller i arbetssatten? Beskriv:

Pedagogisk dokumentation

30.

Jag har tidigare erfarenhet av att dokumentera verksamheten genom att anteckna,
fotografera eller filma.

31. Jag har fatt en battre forstaelse fér vad som menas med pedagogisk dokumentation.

32. Att gdra pedagogisk dokumentation &r svarare &n jag trodde.

33. Jag tittar regelbundet pa dokumentationen och samtalar kring den med mina kollegor.

34. Genom att gora pedagogisk dokumentation har jag fatt syn pa mitt arbetssatt och
forhallningssatt som pedagog.

Handledning

35. Jag tycker att handledningen var ett stéd i projektarbetet.

36. Handledningens mal klargjordes i starten av handledningsprocessen.

37. Handledaren var kompetent fér sin uppgift.

38. Vihade handledning tillréckligt ofta.

39. Varje handledningstillfélle var tillrackligt langt.

40. Utrymmet dér handledningen skedde var optimalt.

41. Jag kadnde mig bekvém i handledningssituationen och vagade sdga vad jag tyckte och
tankte.

42. Jag tror att vi i fortsdttningen kan arbeta med kollegialt larande utan handledning.

43. Den handledning/handledarstil som béast passar mig ar nar (kryssa i)
Ohandledaren &r en kollega som leder samtal/diskussioner baserade pa var verksam-
het och om sadant vi i arbetsgruppen sjalva valt att lyfta fram
O handledaren &r en radgivare/expertkunnig som kommer utifran och lar arbetsgrup-
pen om nagot pa férhand bestamt dmne/teknik/pedagogik

44. Jag tycker att ocksa forestandaren ska delta i handledningen.

Framtid

45. Jag ér motiverad att fortsatta arbeta som vi gjort under projektet med kollegialt ldrande
som arbetssétt.

46. Jag tycker att det ar en fordel nar alla i personalen gar pa skolning samtidigt, som vi
gjorde i projektet.

47. Jag tycker att vi pa daghemmet ska fortsatta att arbeta enligt aktionsforskningsmodel-
len (observera, dokumentera, reflektera, analysera, utvérdera)

48. Vilka andra omraden/fragor/amnen i verksamheten kunde man fokusera péa/utveckla?
Spana:

49. Vad kravs for att modellen med kollegialt Iarande ska fungera? Namn faktorer som du

anser/tror ar viktiga:
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